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ANEXO A

TERMOS E CONDICOES
"CURSO SANTANDER | | ESSENTIAL TEACHING TECHNIQUES "

A instituicdo Harvard Business Publishing com o apoio financeiro do Banco Santander, S.A.,
desenvolveu o "Curso Santander | Essential Teaching Techniques", que permitird aos
professores com experiéncia de ensino superior existente a melhorar a sua metodologia de
ensino e procurar melhorar as suas competéncias de ensino ao nivel do ensino superior.

l. Objectivos

O "Curso Santander | Essential Teaching Techniques" ("o Programa") atendera professores de
nivel superior e que possuam mais de 3 (trés) anos de experiéncia profissional e sejam fluentes
em inglés, espanhol ou portugués.

O objetivo do Programa é oferecer aos professores de nivel superior as habilidades para adquirir
boas praticas universitarias e habilidades ativas de colaboracdo educacional e de trabalho,
promovendo um espaco crescente de criacdo e inovagdo dentro da comunidade global de
educacdo.

1. Os objetivos académicos do Programa de Estudo s3o: identificar as melhores préticas de
ensino universitario em todo o mundo, identificar os fatores de sucesso, os desafios e
as evidéncias disponiveis para alcancar uma aprendizagem eficaz.

2. Colaborar no desenvolvimento de outros docentes em suas dreas de ensino, gerando
redes e promovendo boas praticas.

3. Mudar o ensino universitdrio, considerando os principios da aprendizagem ativa e a
partir do "design inverso" ou "design reverso” desenho curricular.

4. Compreender a importancia do feedback e da avaliacdo para a formac&o universitéria e
aprendizagem dos alunos.

Il. Destinatarios

Este Programa estara aberto a professores de nivel superior que possuam mais de 3 (trés) anos
de experiéncia profissional, fluentes em inglés, espanhol ou portugués e, que sejam, residentes
na Espanha, Portugal, Reino Unido, Alemanha, Peru, Polonia, México, Argentina, Estados
Unidos, Chile, Colombia, Uruguai e Brasil (doravante, os "Candidatos").

Estes Candidatos terdo de cumprir os requisitos de admissdo e os critérios de selegdo
estabelecidos abaixo.

A obtencdo de uma vaga gratuita no curso de formacao oferecido no ambito do Programa sera
compativel com a posse de outras, de frequéncia presencial de outro tipo que possam estar
disponiveis para os Candidatos que exercam experiéncia profissional no ambito do Programa,
independentemente de serem de natureza publica ou privada.



Confidential

@EG@I@E@E & Santander

PUBLISHING

1l Caracteristicas do Programa

Este Programa terd 300 vagas disponiveis, que proporcionam uma experiéncia de aprendizagem
on-line enriquecedora, conteldo de aprendizagem excepcional da Harvard Business Publishing
e oportunidades de networking com outros participantes.

O Programa oferece um curso, que terd duracdo de Outubro de 2024 a Dezembro de 2024. Os
detalhes do Programa serdo articulados pela Harvard Business Publishing e serdo oferecidos
totalmente on-line na plataforma de aprendizagem Harvard Business Publishing (doravante, o
"Curso").

Disciplinas a serem Ministradas

Este Programa destina-se a Candidatos com experiéncia de ensino superior existente que
aspiram a melhorar a sua metodologia no ensino dos seus respectivos alunos em sala de aula e
procuram um melhor desempenho como professor de nivel superior de ensino.

Principais beneficios do Programa

O conteldo do Programa baseia-se inteiramente em materiais praticos. Os candidatos
trabalhardo em um projeto de apresentacdo de resultados, compartilhando sua curva de
aprendizado, que, em troca, promovera conhecimento e mudanca na educacdo para seus
respectivos alunos em sala de aula.

Este programa oferece conceitos fundamentais de educacdo eficaz e inspiracdo para a
explora¢do de melhores boas praticas.

Visdo geral do curso

O Curso é composto por 4 (quatro) médulos a serem realizados entre Outubro de 2024 e
Dezembro de 2024. As datas serdao comunicadas aos participantes antes do inicio do
Programa.

No final do Programa, serd organizado um Férum de Exceléncia Pedagdgica e de
Aprendizagem. Apds a conclusdo, os candidatos receberdo um Certificado. A certificagao
deste programa depende de:
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a. Realizagdo das atividades e atribui¢cdes de todos os médulos, com os
parametros definidos.

b. Participa¢do e conclusao do projeto final.

Os detalhes e parametros da Certificagdo serdo compartilhados com os participantes
no inicio do programa. A Harvard Business Publishing determinara a conclusao do
Programa e a elegibilidade para a Certificacdo para cada Candidato.

Iv. Requisitos de admissdo:

e Ser maior de 18 anos no momento da inscricdo

e Ser residente dos seguintes paises no momento da inscricdo e conclusdo: Espanha,
Portugal, Reino Unido, Alemanha, Peru, Pol6nia, México, Argentina, Estados Unidos,
Colémbia, Chile, Uruguai e Brasil.

e Ser professor de nivel superior.

e Possuir mais de 3 (trés) anos de experiéncia docente em nivel superior.

e Ser fluente em inglés, espanhol ou portugués (falado e escrito).

e Ser usudrio cadastrado na Plataforma Santander Open Academy
(www.santanderopenacademy.com) e cadastrar-se no Edital "Curso Santander |
Essential Teaching Techniques".

e Completar os testes de avaliagdo.

V. Critérios de sele¢ao:
A selegdo do Programa ocorrerd em duas fases.
Fase 1.

Nesta fase e para serem elegiveis para a préoxima fase do processo de sele¢do, os candidatos
devem cumprir os seguintes critérios de sele¢do:

e  Cumprir todos os requisitos de admissao.
e Resultados dos testes de avaliagao.

Fase 2.

A Harvard Business Publishing avaliara os Candidatos, que sdo convidados para esta fase do
processo de inscricdo, de acordo e considerando os seguintes requisitos:

e Um Curriculum Vitae atualizado.
e Informacgdes adicionais podem ser necessdrias durante a Fase 2.

Para que as vagas no Programa sejam atribuidas aos Candidatos, a Harvard Business Publishing
ira:
e Definir os parametros e critérios de selecdo.
e Confirmar se a lista final de candidatos selecionados estd em conformidade com os
requisitos de admissao.
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e Destinar as vagas.

e A Harvard Business Publishing também pode avaliar quaisquer outros critérios de
selecdo que considere apropriados no caso de a demanda por vagas dos candidatos
exceder o numero disponivel.

A fim de garantir que o Programa beneficiard o maior nimero possivel de Candidatos, se a
Harvard Business Publishing considerar a qualquer momento que o nimero de lugares previsto
nao sera preenchido, pode decidir aplicar outros critérios para obter um lugar no Programa,
podendo mesmo prorrogar o prazo em que os candidatos podem candidatar-se. A Harvard
Business Publishing e o Santander acordardao uma data para a prorrogacdao do periodo de
selecdo, se necessario.

Caso o prazo tenha expirado, algumas das vagas alocadas ndo tenham sido aceitas pelos
Candidatos, a Harvard Business Publishing alocara essas vagas em condi¢cdes semelhantes a
outros Candidatos que atendam aos requisitos de admissdo ou outros requisitos adicionais que
a Harvard Business Publishing considerara com o objetivo de que as vagas ndo sejam desertas.

VI. Gestao

A inscricdo através do site criado para o efeito no www.santanderopenacademy.com é um
requisito essencial para quem pretenda obter um lugar, e a atribuicdo de lugares sera notificada
através do sistema de gestao fornecido.

Além disso, uma vez que os Candidatos tenham concluido o Programa receberdo uma
comunicacdo através da plataforma Santander Open Academy para que possam transmitir a
sua satisfacdo com o Programa através de um pequeno questiondrio em modo de teste.

Os candidatos deverdo observar que, em caso de alteracdo da conta de e-mail utilizada para
inscricdo no Programa, durante o periodo em que a convocacado estiver aberta para inscrigoes
no www.santanderopenacademy.com o candidato devera cumprir uma nova realizacdo da
prova de avaliagdo.

VIL. Distribuicdo de vagas entre candidatos

Para a destinagdo das vagas, os candidatos poderao se inscrever para a Chamada do Programa
de 02 de Abril de 2024 até 01 Julho de 2024. As notificagGes e solicitacdo de informacgbes
adicionais para a Fase 2 da sele¢do irdo para um subconjunto de candidatos até 16 Julho de 2024.
A atribuicdo de vagas sera notificada aos beneficiarios até 26 Agosto de 2024, ndo sendo
possivel prorrogar este prazo em nenhuma circunstancia, salvo decisdo em contrario do Férum
de Trabalho e Supervisdo. Os candidatos que forem notificados de que |hes foi atribuida uma
vaga terdo 7 (sete) dias corridos para notificar sua aceitacdo através do site
www.santanderopenacademy.com

Caso o prazo tenha expirado e algumas das vagas alocadas nao tenham sido aceitas pelos
Candidatos, a Harvard Business Publishing destinara essas vagas em condi¢cdes semelhantes a
outros Candidatos que atendam aos requisitos de admissao ou outros requisitos adicionais que
0 Férum de Trabalho e Supervisdo considerard com o objetivo de que as vagas ndo sejam
desertas.
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VIll. Tributagdo do programa

As correspondentes normas fiscais em vigor serdo aplicadas as vagas e que, eventualmente, se
for o caso, poderao dar origem a pratica de retengdes por conta do referido Imposto para parte
da Harvard Business Publishing e a obrigatoriedade de o beneficiario da vaga incluir os valores
correspondentes em sua declaragdo anual de rendimentos (o cumprimento das obriga¢Ges
fiscais do beneficiario da vaga serd de sua exclusiva responsabilidade). Nada contido neste
documento impord quaisquer obrigacdes a Harvard Business Publishing de pagar quaisquer
guantias ao Santander ou a quaisquer autoridades fiscais.

IX. Protec¢ao de dados

O responsavel pelo tratamento dos dados é a Harvard Business School Publishing Corporation
(doravante, a "Instituicdo") com endereco em 20 Guest Street, Suite 700 em Brighton, MA
02135, USA e detalhes de contato para o Oficial de Prote¢do de Dados:
winona.hudak@harvardbusiness.org .

Dados que tratamos e a origem dos mesmos.

A Instituicdo obtém os dados dos usuarios (doravante, o "Usudrio" ou "Usuarios") que se
inscrevem no Programa a partir da plataforma Santander Open Academy, cujo responsavel
pelo tratamento de dados é a Universia Holding, SL, em relacdo a participacdo neste Programa.
Esses dados sdo: nome, sobrenome, pais de residéncia, e-mail, data de nascimento e dados
relativos a navegacéo e utilizacdo do Portal (estes ultimos apenas na medida em que sejam
aplicaveis, uma vez que o processo é gerenciado pela Instituicdo por meio da plataforma
plataforma Santander Open Academy).

Da mesma forma, a Instituicdo incluird as perguntas e solicitagdes de informagdes necessarias
para credenciar, avaliar e gerenciar a candidatura do Usudrio na convocagao para as inscri¢ées
para este Programa. Nesse sentido, poderd processar: dados de identificagdo, dados relativos a
caracteristicas pessoais, dados académicos e profissionais, dados relativos ao emprego e dados
relativos a de personalidade (estes Ultimos em relagdo a avaliagdo que a Instituicdo possa fazer
dos Usudrios para o Programa).

Finalidades para as quais os dados pessoais serao processados.

Os dados dos Usudrios coletados para as finalidades deste Programa serdo processados pela
Instituicdo para administrar esta convocatdria, avaliar as solicitagdes e, se for o caso, conceder
ou recusar este Programa. A base legitimadora que permite o referido tratamento é a
execucado das presentes Condi¢cGes Particulares ou Bases Legais.

Da mesma forma, a Instituicdo poderad tratar adicionalmente os dados dos Usuarios para
cumprir com as obrigacdes legais exigidas pela legislacdo vigente, sendo, portanto, a base
legitima para esse tratamento o cumprimento de uma obrigac¢do legal.

Destinatarios dos dados pessoais.

Os dados pessoais dos Usudrios somente serdo comunicados a autoridades e érgaos publicos
para o desempenho de suas fun¢bes quando estes forem competentes para solicita-los. Em
alguns casos, as regulamentacgdes aplicaveis exigem que as informacgdes sejam compartilhadas
com autoridades ou érgdos publicos para que eles desempenhem suas fungdes. Por exemplo,
autoridades fiscais ou tribunais de justica, que usariam os dados dos Usudrios para seus
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Da mesma forma, para o desenvolvimento adequado do Programa, os dados pessoais dos
Usudrios serdo compartilhados
com o Banco Santander, S.A. (doravante, o "Promotor") que patrocinou, promoveu ou
financiou, para que o Programa possa ser realizado.

Critérios para a conservac¢ao de dados pessoais.

Os dados coletados como resultado da presente convocatéria poderdo ser conservados pela
Instituicdo da seguinte forma:

- No caso dos Usuarios que nao forem admitidos no Programa, os dados serdao conservados
durante a vigéncia da convocatdria e, posteriormente, durante o tempo necessario para
realizar os tramites necessarios até o encerramento da mesma.

- Em relacdo aos Usuarios solicitantes admitidos no Programa, os dados serdo conservados
durante todo o periodo vinculado a gestdo da convocatéria, serdo incorporados, se for o caso,
ao expediente do estudante na Instituicdo e serdo conservados para fins de acreditacdo e
certificacdo da concessao e de qualquer outro mérito académico relacionado.

Os usudrios tém o direito de acessar seus dados, bem como de solicitar a retificacdo de dados
imprecisos, a limitacdo de seu processamento, a portabilidade de seus dados ou, quando
apropriado, de solicitar sua exclusdo quando, entre outros motivos, os dados ndo forem mais
necessdrios para os fins para os quais foram coletados, bem como de ndo estarem sujeitos a
decisdes individuais automatizadas. Da mesma forma, os usudrios tém o direito de retirar seu
consentimento para os fins para os quais o deram a qualquer momento.

Os usudrios podem entrar em contato com winona.hudak@harvardbusiness.org to para
exercer seus direitos ou, quando apropriado, por correio para 20 Guest Street, Suite 700 em
Brighton, MA 02135, USA, fornecendo prova de identidade.

X. Modificagcdo do Termo e CondigGes do Programa

A inclusdo neste Edital implica a aceitacdo pelos Candidatos de seus Termos e Condic¢Ges, e sua
deliberagdo, que serd definitiva, bem como a renuncia a qualquer tipo de reclamagdo sobre
qgualquer aspecto neles estipulado, tais como critérios de alocac¢do, selecdo e admissao.

O Santander e a Harvard Business Publishing se reservam o direito de modificar os Termos e
CondigOes do Edital, parcial ou totalmente, a qualquer momento, com o objetivo de preservar o
impacto social que o Santander e a Harvard Business Publishing buscam com o presente Edital,
informando sobre as modificagbes realizadas aos candidatos por meio do site
www.santanderopenacademy.com
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