
 

Regulamin konkursu  

Szkolenie Santander | Angielski, hiszpański, niemiecki, włoski 

i francuski z eTutorem 2025 
 

Na skróty 
W tej sekcji prezentujemy ogólne informacje na temat konkursu. Szczegóły znajdziesz  

w kolejnych częściach regulaminu. 

 

 

 

 
Co zyskasz w konkursie 
Nagrodą w konkursie jest udział w Szkoleniu Santander | Angielski, hiszpański, 
niemiecki, włoski i francuski 2025. Możesz otrzymać sześciomiesięczny (180 dni 
kalendarzowych) dostęp do wybranego kursu online z: języka angielskiego, 
hiszpańskiego, niemieckiego, włoskiego, francuskiego, Business English, Travel 
English, eTutor matura na platformie eTutor. W konkursie dostępnych jest 100 000 
nagród. Poziomy zaawansowania, liczba lekcji, szacunkowy czas nauki, 
wzmacniane kompetencje językowe, rodzaje ćwiczeń i harmonogram znajdziesz  
w załączniku nr 1 do tego regulaminu. 

 

 

W jaki sposób weźmiesz udział w konkursie  
• Do 2 czerwca 2025 r. wyślij aplikację na Santander Open Academy. 

• Do 3 czerwca 2025 r. wykonaj test umiejętności z zakresu krytycznego 

rozumowania werbalnego. 

 

 

Jakie warunki musisz spe łnić 
• W dniu wysłania aplikacji musisz mieć ukończone 18 lat i mieszkać  

w Polsce. 

• Posiadać aktywny profil na Santander Open Academy. 

• Zaakceptować ten regulamin. 

• Potwierdzić udział w szkoleniu na Santander Open Academy - jeżeli 

wygrasz konkurs. 

 

 

Na to zwróć szczególną uwagę  
• Możesz wybrać kurs tylko z jednego języka i nie może to być kurs, z którego 

już korzystasz na platformie eTutor. 

• Śledź status aplikacji na swoim koncie na Santander Open Academy oraz  

w komunikatach, które będziemy wysyłali Ci na adres mailowy wskazany  

w Twojej aplikacji. 

 

 

Pamiętaj o tych datach  
• Do 2 czerwca 2025 r. – wyślij aplikację na Santander Open Academy. 

• Do 3 czerwca 2025 r. – wykonaj test umiejętności. 

• 11 czerwca 2025 r. – poinformujemy Cię, czy jesteś w gronie zwycięzców. 

• Od 11 do 17 czerwca 2025 r.– potwierdź udział w kursie na Santander Open 

Academy. 
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• W regulaminie opisujemy warunki konkursu. Zapoznaj się z nim, zanim złożysz swoją 

aplikację. 

• Gdy używamy zwrotów: 

o „Ty” – mamy na myśli każdą osobę, która może wziąć udział w konkursie,  

o „my” – to Organizator, czyli LangMedia sp. z o. o. z siedzibą we Wrocławiu,  

ul. Mariana Rapackiego 5, 53-021 Wrocław,  

o „Santander Open Academy” – platforma, której właścicielem jest Universia Holding, 

S.L. z siedzibą w Ciudad Grupo Santander, Avda de Cantabria s/n, 28660 Boadilla del 

Monte (Madryt), dostępny pod adresem https://www.santanderopenacademy.com, 

o „Fundacja Santander”, „fundator” – to Fundacja Santander im. Ignacego Jana 

Paderewskiego z siedzibą przy Al. Jana Pawła II 17, 00-854 Warszawa, fundator 

nagród w konkursie. 

o „Santander Bank Polska”, „partner” – to Santander Bank Polska S.A. z siedzibą przy 

Al. Jana Pawła II 17, 00-854 Warszawa. 

• Ważne informacje wyróżniliśmy czerwoną ramką. 

• Niektóre pojęcia w tekście mają swoje definicje. Umieściliśmy je w Słowniku.  

Oznaczyliśmy podkreśleniem pierwsze użycie tych pojęć. 

• Możesz kontaktować się z nami w sprawach związanych z regulaminem, testem 

umiejętności i organizacją konkursu mailowo na adres santander@langmedia.pl oraz 

telefonicznie na numer 519 63 43 93. 

Organizator  

1. W regulaminie określiliśmy zasady konkursu Szkolenie Santander | Angielski, hiszpański, 

niemiecki, włoski i francuski z eTutorem 2025. 

2. Organizatorem tego konkursu jest właściciel platformy eTutor - LangMedia sp. z o. o. 

z siedzibą we Wrocławiu przy ul. Mariana Rapackiego 5, 53-021 Wrocław. 

3. Fundatorem nagród jest Fundacja Santander, dzięki wsparciu Santander Bank Polska, który 

jest głównym partnerem wspierającym konkurs. 

Uczestnicy  
 
Kto może wziąć udział w konkursie (warunki formalne) 
4. W tym konkursie możesz wziąć udział tylko jeden raz. 

5. Możesz wziąć udział w konkursie, jeśli: 

a. jesteś osobą fizyczną, 

b. masz ukończone 18 lat (w dniu wysłania aplikacji) i pełną zdolność do czynności 

prawnych, 

c. mieszkasz w Polsce, 

d. masz aktywny profil na Santander Open Academy, 

e. nie posiadasz aktywnego dostępu do interesującego Cię kursu na platformie eTutor, 

f. zaakceptowałaś/zaakceptowałeś zapisy tego regulaminu. 

 
Czas szkolenia 
6. Kurs trwa sześć miesięcy (180 dni kalendarzowych) od nadania Ci do niego dostępu. 

Szczegółowy harmonogram znajdziesz w załączniku nr 1 do tego regulaminu. 

https://www.santanderopenacademy.com/
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Jak aplikować do konkursu 
7. Aby aplikować do konkursu:  

a. Do 2 czerwca 2025 r. wyślij aplikację na Santander Open Academy, zaakceptuj ten 

regulamin.  

b. Do 3 czerwca 2025 r. wypełnij test umiejętności – po wysłaniu aplikacji znajdziesz  

go na stronie konkursu po prawej stronie (czerwony przycisk “Przejdź do testu 

umiejętności”). Dodatkowo link do swojego testu otrzymasz mailem.  

 

 
Test umiejętności 
Wypełnienie testu jest warunkiem koniecznym, który musisz spełnić, żebyśmy mogli 

brać pod uwagę Twoją aplikację. Ważne jest, żebyś wypełniła/wypełnił test z tego 

samego adresu e-mail, z którego wysłałaś/wysłałeś aplikację. 

 
Po co jest ten test 
Chcemy upewnić się, że program pasuje do Twojego profilu. Dodatkowo 

przeprowadzenie testu umiejętności pozwoli nam na wyłonienie kandydatów w sposób 

wystandaryzowany, uczciwy i w pełni obiektywny.  

Test umiejętności nie będzie weryfikował Twojego poziomu znajomości interesującego 

Cię języka – możesz wypełnić test po polsku. 

 
Co warto wiedzieć 

• Pamiętaj, że termin na wykonanie testu jest ostateczny, dlatego nie zostawiaj go  

na ostatnią chwilę. 

• Rozwiąż test umiejętności w spokojnym miejscu, które pozwoli Ci się 

skoncentrować. 

• Test umiejętności jest dostępny w kilku językach – przed rozpoczęciem testu 

wybierz ten język, który znasz najlepiej. Możesz wypełnić test po polsku, ponieważ 

nie ocenia on znajomości języka obcego. Wybór języka nie będzie miał wpływu na 

uzyskany przez Ciebie wynik. 

• Przed właściwym testem będziesz mogła/mógł zapoznać się ze sposobem 

rozwiązywania zadań. Na początku testu pojawią się pytania próbne. Odpowiedzi, 

których wówczas udzielisz, nie będą miały wpływu na Twój końcowy wynik. 

• Każdy zestaw pytań ma określony limit czasu na jego wykonanie: rozumowanie 

krytyczne – 9 min.,  

• Gdy rozpoczniesz rozwiązywanie testu, zacznie się odmierzanie czasu. Nawet 

jeżeli wyjdziesz z testu, odliczanie się nie zatrzyma. 

• Wyniki tesu umiejętności wszystkich kandydatów otrzymujemy z systemu  

w uszeregowanej liście rankingowej. Zaprosimy do udziału w kursie osoby  

z największą liczba punktów. 

• Nie udostępniamy informacji dotyczącej liczby zdobytych punktów, pozycji osób  

na liście rezerwowej oraz progu uprawniającego do udziału w kursie. 
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Zasady wyboru zwycięzców konkursu 
8. Wybierzemy 100 000 zwycięzców, którzy otrzymają dostęp do wybranego kursu języka 

obcego online na platformie eTutor. 

9. Weźmiemy pod uwagę: 

a. spełnienie warunków formalnych, 

b. wynik testu umiejętności, 

c. zachowanie równowagi płci. 

10. 11 czerwca 2025 r. wybierzemy zwycięzców oraz zaktualizujemy status Twojej aplikacji – 

możesz go sprawdzić na swoim koncie na Santander Open Academy. 

11. Do 17 czerwca 2025 r. będziesz miała/miał czas, aby potwierdzić na Santander Open 

Academy swój udział w kursie online. Jeżeli nie potwierdzisz udziału, Twoje miejsce 

przekażemy kolejnej osobie z listy rezerwowej.  

12. Jeżeli ktoś zrezygnuje lub nie potwierdzi udziału w wyznaczonym terminie, przekażemy 

miejsce kolejnej osobie z listy rezerwowej. 

13. Osoby wybrane z listy rezerwowej, będą musiały potwierdzić udział zgodnie z terminami, 

jakie wskazaliśmy w załączniku nr 1 do tego regulaminu.  

14. W sytuacji dużego zainteresowania konkursem i braku możliwości obiektywnego wyłonienia 

zwycięzców zastrzegamy sobie możliwość ich wyboru zgodnie z pierwszeństwem 

zakończenia wykonania testu umiejętności lub zwiększenia liczby nagród.  

15. W celu realizacji powyższych postanowień powołamy komisję konkursową, w której skład 

będzie wchodzić 3 przedstawicieli wskazanych przez nas. 

16. Organizator konkursu zastrzega sobie prawo do przyznania dodatkowych dostępów na 1-

miesięczny (30-dniowy) dostęp do kursu dla osób, które nie zostaną zwycięzcami konkursu. 

Przyznanie dostępu odbędzie się poprzez wysłanie kodu uprawniającego do skorzystania z 

kursu językowego wskazanego w aplikacji na Santander Open Academy  przez 1 miesiąc (30 

dni). Okres trwania kursu będzie liczony od dnia jego aktywacji, zgodnie z instrukcją zawartą 

w wiadomości e-mail wysłanej przez Organizatora.  

 

Co jest nagrodą w konkursie 
17. Nagrodą jest możliwość bezpłatnego udziału w wybranym kursie na platformie eTutor 

(angielski, hiszpański, niemiecki, francuski, włoski, Business English, Travel English lub 

eTutor matura). 

18. Fundacja Santander funduje 100 000 nagród przygotowanych w formie 6-miesięcznego (180 

dni) dostępu do kursu z wybranego języka na platformie eTutor. 

19. Nagrody są przydzielane zgodnie z zasadami wyboru zwycięzców. Terminy przyznania 

nagrody znajdziesz w  Załączniku nr 1 Specyfikacja i harmonogram Szkolenia Santander | 

Angielski, hiszpański, niemiecki, włoski i francuski z eTutor 2025 

20. Zastrzegamy sobie prawo do zwiększenia liczby nagród w porozumieniu z Fundacją 

Santander. 

21. W przypadku gdy posiadasz aktywny dostęp do interesującego Cię kursu na platformie 

eTutor, nie będziemy mogli przyznać Ci nagrody.  

22. W przypadku gdy zostaniesz zwycięzcą, otrzymasz kurs, który wskazałaś/wskazałeś w 

swojej aplikacji na Santander Open Academy. Nie masz możliwości zmiany przyznanej 

nagrody na kurs z innego języka.  

23. Nagroda składa się z dostępu do jednego, wybranego przez Ciebie kursu językowego online 

(do samodzielnej nauki) na platformie eTutor: 
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a. angielski - ponad 900 lekcji od poziomu A1 do C2, ciekawostki kulturowe, nagrania 

native speakerów, dialogi, czytanki, ćwiczenia gramatyczne, gry językowe, 

ćwiczenia pisemne oraz test poziomujący; 

b. hiszpański – ponad 600 lekcji od poziomu A1 do B2, ciekawostki kulturowe, 

nagrania native speakerów, dialogi, czytanki, ćwiczenia gramatyczne, gry 

językowe, ćwiczenia pisemne oraz test poziomujący; 

c. niemiecki – ponad 700 lekcji od poziomu A1 do C1, ciekawostki kulturowe, język  

w podróży, lekcje o tematyce biznesowej, nagrania native speakerów, dialogi, 

czytanki, ćwiczenia gramatyczne, gry językowe, ćwiczenia pisemne oraz test 

poziomujący; 

d. włoski – ponad 600 lekcji od poziomu A1 do B2, ciekawostki kulturowe, nagrania 

native speakerów, dialogi, czytanki, ćwiczenia gramatyczne, gry językowe, 

ćwiczenia pisemne oraz test poziomujący; 

e. francuski - ponad 600 lekcji od poziomu A1 do B2, ciekawostki kulturowe, nagrania 

native speakerów, dialogi, czytanki, ćwiczenia gramatyczne, gry językowe, 

ćwiczenia pisemne oraz test poziomujący; 

f. Business English – j. angielski biznesowy, od poziomu B1 do minimum C1 lub 

wyższego, ponad 200 lekcji, ciekawostki kulturowe, nagrania native speakerów, 

dialogi, czytanki, ćwiczenia gramatyczne, gry językowe, ćwiczenia pisemne; 

g. Travel English – j. angielski w podróży, od poziomu A1 lub wyższego, ponad 100 

lekcji, ciekawostki kulturowe, nagrania native speakerów, dialogi, czytanki, 

ćwiczenia gramatyczne, gry językowe, ćwiczenia pisemne; 

h. eTutor matura – przygotowujący do matury z j. angielskiego, od poziomu A1 do 

minimum B2 lub wyższego, ponad 100 lekcji, ciekawostki kulturowe, nagrania 

native speakerów, dialogi, czytanki, ćwiczenia gramatyczne, gry językowe, 

ćwiczenia pisemne. 

24. Możesz korzystać z kursu przez stronę www.etutor.pl i aplikację mobilną tej platformy 

dostępną na iOS i Android. 

25. Wyjaśnienia ćwiczeń, ciekawostki kulturowe, tłumaczenia są w języku polskim. 

26. Ustalasz swoje własne tempo i cele nauki. Obserwujesz swoje postępy w statystykach. 

27. Każda lekcja trwa około 15 minut i zawiera ćwiczenia kształtujące umiejętności czytania, 

pisania i rozumienia za słuchu. 

28. Platforma eTutor jest zintegrowana ze słownikiem językowym www.diki.pl. Możesz dodać 

wybrane hasło do powtórek, sprawdzić tłumaczenie i odsłuchać wymowę. 

Kiedy i w jaki sposób przekażemy Ci nagrodę 
29. Nagrodę otrzymasz i możesz z niej skorzystać zgodnie harmonogramem, który znajdziesz  

w załączniku nr 1 do tego regulaminu. 

30. Nagrodę przekażemy Ci, jeżeli: 

a. zostaniesz zwycięzcą, 

b. potwierdzisz udział w kursie online. 

31. Na Twój adres e-mail zostanie wysłana informacja o przyznanej nagrodzie. W wiadomości 

otrzymasz również link do wybranego kursu na platformie eTutor oraz instrukcję, w jaki sposób 

aktywować do niego dostęp. Aby uzyskać informacje na temat platformy eTutor, zapoznaj się 

z jej regulaminem dostępnym pod adresem: https://www.etutor.pl/regulamin/. 

32. Nie możesz zamienić nagrody na inną niż wybrana w złożonej aplikacji, otrzymać jej 

równowartości w gotówce ani przekazać jej innej osobie. 

http://www.etutor.pl/
http://www.diki.pl/
https://www.etutor.pl/regulamin/
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Czy zapłacisz podatek od nagrody  
33. Nie zapłacisz podatku od nagrody, ponieważ:  

a. Celem Konkursu jest nagrodzenie najlepszych kandydatów wybranych w konkursie 

z dziedziny nauk empirycznych zgodnie z Zasadami wyboru zwycięzców konkursu 

wskazanymi w tym regulaminie.  

b. Wartość nagrody nie przekracza kwoty 2.000 zł i jest zwolniona z podatku 

dochodowego od osób fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy  

z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych. 

Twoje prawa i obowiązki 
34. Jeżeli zostaniesz zwycięzcą konkursu, będziesz miała/miał prawo do: 

a. korzystania z wybranego przez Ciebie samodzielnego kursu online na platformie 

eTutor, na wszystkich dostępnych w nim poziomach zaawansowania, zgodnie z 

harmonogramem, który znajdziesz w załączniku nr 1 do tego regulaminu; 

b. zgłaszania wszelkich pytań techniczno-organizacyjnych dotyczących konkursu, 

działania platformy eTutor oraz rezygnacji z nagrody pod adresem mailowym: 

santander@langmedia.pl  

35. W przypadku wygranej będziesz zobowiązana/zobowiązany do: 

a. aktywnej pracy własnej oraz udziału w kursie, zgodnie z instrukcjami wysłanymi  

do Ciebie drogą mailową i harmonogramem, który znajdziesz w załączniku nr 1  

do tego regulaminu; 

b. zapewnienia sobie na własny koszt dostępu do Internetu za pośrednictwem 

komputera/urządzenia mobilnego; 

c. korzystania z nagrody samodzielne, bez możliwości przekazywania jej innym 

osobom; 

d. niezwłocznego zgłaszania nam wszelkich sytuacji mogących przeszkodzić  

Ci w skorzystaniu z nagrody na każdym etapie. Każde takie zgłoszenie wyślij nam 

na adres mailowy: santander@langmedia.pl; 

e. przekazywania informacji zgodnych ze stanem faktycznym pod rygorem 

niezwłocznego usunięcia Cię z udziału w konkursie i możliwości odebrania 

dostępu do kursu; 

f. przestrzegania zasad kultury osobistej;  

g. zapoznania się i akceptacji regulaminu platformy eTutor oraz Polityki Prywatności. 

Nasze prawa i obowiązki 
36. Mamy prawo do: 

a. przetwarzania Twoich danych osobowych na platformie eTutor, jeśli zostaniesz 

zwycięzcą konkursu i potwierdzisz udział w kursie online; 

b. w uzasadnionych przypadkach, takich jak dostosowanie do zmieniających  

się wymogów prawnych lub wystąpienia ważnej i nieprzewidzianej wcześniej 

przyczyny - modyfikacji zapisów regulaminu; 

c. skreślenia Cię z listy zwycięzców, gdy:  

i. nie rozpoczniesz nauki na platformie eTutor w terminie 7 dni 

kalendarzowych od nadania dostępu przez eTutor; 

ii. nie będziesz się wywiązywać z obowiązków wskazanych w sekcji Twoje 

prawa i obowiązki lub naruszysz ten regulamin lub regulamin platformy 

eTutor. 

mailto:santander@langmedia.pl
https://www.etutor.pl/regulamin/
https://www.etutor.pl/regulamin/
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37. Jesteśmy zobowiązani do: 

a. przeprowadzenia konkursu zgodnie z zapisami tego regulaminu, 

b. informowania Cię o bieżących kwestiach organizacyjnych związanych  

z konkursem, 

c. przyznania nagrody zgodnie z zapisami tego regulaminu, 

d. konsultowania realizacji konkursu z Fundacją Santander. 

 
Reklamacje 
38. Wszelkie reklamacje w związku z Konkursem należy zgłaszać na adres e-mail Organizatora 

santander@langmedia.pl z dopiskiem: „Santander Szkolenie z eTutorem 2025” przez cały 

czas trwania Konkursu oraz w ciągu 30 dni od daty jego zakończenia.  

39. Reklamacje zgłaszane po upływie powyżej wskazanego terminu nie będą rozpatrywane.  

40. Reklamacje powinny zawierać imię, nazwisko i dokładny adres e-mail osoby składającej 

reklamację, jak również dokładny opis i wskazanie przyczyny reklamacji. Reklamacje 

rozpatrywane będą niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 14 dni od daty ich 

otrzymania przez Organizatora.  

41. Organizator rozstrzyga reklamacje na podstawie niniejszego Regulaminu.  

42. Osoba składająca reklamację zostanie powiadomiona o decyzji Organizatora za pomocą 

poczty elektronicznej. 

43. Uczestnik konkursu może skorzystać z pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i 

dochodzenia roszczeń. Chcąc skorzystać z możliwości polubownego rozwiązywania sporów 

dotyczących zakupów internetowych, Uczestnik konkursu może złożyć swoją skargę np. za 

pośrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostępnej pod adresem: 

http://ec.europa.eu/consumers/odr/. 

 
Ochrona danych osobowych 
Kto jest administratorem Twoich danych osobowych  
44. Organizator, tj.  LangMedia Sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu (kod pocztowy 53-021) przy 

ul. Mariana Rapackiego 5 jest administratorem danych osobowych Uczestników, w 

rozumieniu art. 4 pkt. 7 Ogólnego Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) („RODO”), 

przetwarzanych w związku z organizacją i przeprowadzeniem Konkursu. 

45. Organizator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych osobowych, z którym można 

skontaktować się poprzez adres e-mail iod@etutor.pl lub pod adresem korespondencyjnym: 

Inspektor Ochrony Danych LangMedia Sp. z o.o., ul. Rapackiego 5, 53-021 Wrocław, 

46. Dane osobowe Uczestników przetwarzane są przez Organizatora w celu przeprowadzenia 

Konkursu oraz ogłoszenia wyników Konkursu, a także realizacji postanowień jego 

regulaminu. Podstawą prawną przetwarzania jest niezbędność do wywiązania się ze 

wszystkich zobowiązań wobec uczestników konkursu wynikających z jego regulaminu (art. 6 

ust. 1 lit. b RODO). Przeprowadzanie konkursu jako cel może również obejmować 

rozpatrywanie roszczeń (reklamacji) zgłaszanych w związku z konkursem jako prawnie 

uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a także wywiązanie się z obowiązków 

prawnych wynikających z przeprowadzania konkursu (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 

47. Dane osobowe Uczestników przetwarzane są na platformie Santander Open Academy przez 

Universia Holding, S.L. zgodnie z zaakceptowanym przez użytkownika Obowiązkiem 

informacyjnym, Ogólnymi Warunkami Użytkowania i polityką wykorzystania plików cookies. 

https://www.santanderopenacademy.com/pl/legal/privacy.html
https://www.santanderopenacademy.com/pl/legal/privacy.html
https://www.santanderopenacademy.com/pl/legal/terms.html
https://www.santanderopenacademy.com/pl/legal/cookies.html
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48. Uczestnicy konkursu podają w formularzu aplikacyjnym dane osobowe takie jak: państwo 

zamieszkania*; imię i nazwisko*; e-mail*; data urodzenia*; płeć*; telefon*; narodowość*; 

status zawodowy*. 

49. Odbiorcami danych, czyli podmiotami, którym mogą być przekazane dane zgodnie z 

obowiązującym prawem, będą podmioty wykonujące usługi na zlecenie Administratora, t. j. 

dostawcy usług IT, dostawcom usług księgowych, lub instytucjom uprawnionym do uzyskania 

danych osobowych na podstawie przepisów prawa.  

50. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbędne do wzięcia udziału w 

Konkursie. 

51. Uczestnik ma prawo m.in. do żądania dostępu do danych oraz prawo żądania ich 

sprostowania, ich usunięcia, przenoszenia lub ograniczenia ich przetwarzania, jak również 

prawo do zgłoszenia sprzeciwu wobec ich przetwarzania z przyczyn związanych z ich 

szczególną sytuacją.  

52. Uczestnikom przysługuje także prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego 

się ochroną danych osobowych, gdy uznają, że przetwarzanie danych osobowych narusza 

przepisy RODO. Na terenie Polski, organem nadzorczym właściwym do wniesienia skargi jest 

Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. 

53. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane przez czas trwania Konkursu, w tym do 

wydania nagród. Okres przetwarzania może zostać każdorazowo przedłużony o okres 

przedawnienia roszczeń, jeżeli przetwarzanie danych osobowych będzie niezbędne dla 

ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed takimi roszczeniami. W 

przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody – do czasu jej wycofania. 

54. Podane dane osobowe nie podlegają profilowaniu. Nie podejmujemy również decyzji 

opierających się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu informacji, które mogłyby 

wywołać skutki prawne lub w inny podobny sposób miały wpływ na Uczestnika. 

55. Przekazujemy Twoje dane osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne, i z 

zapewnieniem odpowiedniego stopnia ochrony, wymaganego przez RODO. W tym celu: 

Twoje dane osobowe przekazujemy do państw, które Komisja Europejska uznała za 

zapewniające odpowiedni poziom ochrony danych osobowych, w niektórych wypadkach 

Komisja Europejska wymaga dodatkowo, aby taki podmiot przetwarzający uczestniczył w 

zatwierdzonych przez nią programach zrzeszających podmioty spoza EOG, których 

uczestnicy mają obowiązek zapewnienia Danym osobowym taką samą ochronę, jaka 

przysługuje im w Unii Europejskiej, albo gdy korzystamy z usług określonych dostawców, 

posługujemy się wzorami umów, które zatwierdziła Komisja Europejska (Standardowymi 

Klauzulami Umownymi). Wraz z wymaganymi dodatkowymi środkami bezpieczeństwa 

zapewniają one danym osobowym taką samą ochronę, jaka przysługuje im w Unii 

Europejskiej. 

 
Postanowienia końcowe  
56. Bierzemy odpowiedzialność za konkurs i jego prawidłowy przebieg.  

57. Wyrażasz zgodę na postanowienia niniejszego regulaminu poprzez wysłanie formularza 

aplikacyjnego dostępnego na platformie Santander Open Academy. 

58. Wszystkie kwestie nieujęte w tym regulaminie będziemy rozpatrywali indywidualnie  

w porozumieniu z Fundacją Santander zgodnie z przepisami powszechnie obowiązującego 

prawa. 

59. Regulamin wchodzi w życie z dniem publikacji na Santander Open Academy.  
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Słownik 
 

Pojęcia w kolejności 

alfabetycznej 

Wyjaśnienie pojęcia zgodnie z brzmieniem w 

regulaminie 

eTutor To organizator konkursu (my): LangMedia sp. z o. o.  

z siedzibą we Wrocławiu, ul. Mariana Rapackiego 5, 53-

021 Wrocław NIP: 6711762204, REGON: 320522802, 

KRS: 0000306795 (VI Wydział Gospodarczy KRS przy 

Sądzie Rejonowym dla Wrocławia-Fabrycznej), Kapitał 

zakładowy 113 400 zł. Możesz skontaktować się z nami 

pod adresem e-mail: santander@langmedia.pl lub 

dzwoniąc pod numer: 519 63 43 93 

Fundator, Fundacja Santander 

Bank Polska 

Fundacja Santander im. Ignacego Jana Paderewskiego  

z siedzibą przy Al. Jana Pawła II 17, 00-854 Warszawa, 

fundator nagród w konkursie. 

Gry językowe Niezależna od lekcji zakładka dostępna dla każdego 

użytkownika na platformie eTutor pod adresem 

www.etutor.pl/games, pozwalająca na podnoszenie 

poziomu wybranego języka. 

Kandydat, Uczestnik Osoba ubiegająca się o nagrodę w konkursie, która 

wysłała aplikację na Santander Open Academy. 

Konkurs Jest to konkurs dla osób, które chcą podnieść swoje 

kompetencje z czytania, słuchania i pisania w języku 

obcym. Organizowany jest przez nas we współpracy  

z Fundacją Santander. Jego celem jest nagrodzenie 

najlepszych kandydatów wybranych w konkursie z 

dziedziny nauk empirycznych zgodnie z zasadami wyboru 

zwycięzców konkursu wskazanymi  

w tym regulaminie.  

Kurs, Kurs online Jest to dostęp do treści na platformie eTutor 

umożliwiających naukę wybranego przez Ciebie języka: 

angielskiego, hiszpańskiego, niemieckiego, włoskiego, 

francuskiego, Business English, Travel English lub eTutor 

matura. Będziesz mieć do niego dostęp zgodnie z 

harmonogramem, który znajdziesz załączniku nr 1 do tego 

regulaminu. 

Lekcja  Jest to pojedynczy zbiór elementów kursu dostępnych  

na platformie eTutor. W jego skład wchodzą m. in. dialogi, 

czytanki, ćwiczenia gramatyczne, nagrania native 

speakerów, ćwiczenia pisemne. Lekcję możesz wykonać 

przez przeglądarkę internetową na komputerze lub przez 

aplikację mobilną na telefonie lub tablecie. 

Lista rezerwowa Lista kandydatów, którzy otrzymają nagrodę, gdy wybrani 

w pierwszej kolejności zwycięzcy zrezygnują z nagrody 

lub nie przyjmą jej w wyznaczonym terminie. 

Nagroda Nagrodą jest dostęp do jednego z kursów online: z języka 

angielskiego, hiszpańskiego, niemieckiego, włoskiego, 

http://www.etutor.pl/games
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francuskiego, Business English, Travel English lub eTutor 

matura. Kursy są dostępne na platformie eTutor.  

Nagrody są przydzielane zgodnie z zasadami wyboru 

zwycięzców i przekazywane według harmonogramu, który 

znajdziesz w załączniku nr 1 do tego regulaminu. 

Znajdziesz w nim również poziomy zaawansowania, liczbę 

lekcji, szacunkowy czas nauki, wzmacniane kompetencje 

językowe i rodzaje ćwiczeń 

Partner, Santander Bank Polska Santander Bank Polska S.A. z siedzibą przy Al. Jana 

Pawła II 17, 00-854 Warszawa 

Platforma eTutor Jest to platforma dostępna pod adresem 

https://www.etutor.pl/, umożliwiająca naukę języków 

obcych w formie online. Możesz z niej korzystać również 

za pomocą aplikacji na telefonie komórkowym lub tablecie 

(po spełnieniu wymagań technicznych aplikacji i 

zainstalowaniu jej na urządzeniu). Jeżeli zostaniesz 

zwycięzcą, otrzymasz na niej dostęp do wybranego kursu 

zgodnie z harmonogramem, który znajdziesz w załączniku 

nr 1 do tego regulaminu. 

Potwierdzenie udziału Aby potwierdzić przyjęcie nagrody, zaloguj się  

na Santander Open Academy, wejdź na stronę konkursu  

i wciśnij „Zaakceptuj i kontynuuj”. Jeżeli znajdziesz się  

w gronie zwycięzców, poinformujemy Cię o tym mailowo. 

Pamiętaj, aby potwierdzić udział w wyznaczonym terminie. 

Regulamin To dokument, który czytasz, opisujący tryb i zasady 

konkursu „Szkolenie Santander | Angielski, hiszpański, 

niemiecki, włoski i francuski z eTutor 2025”. 

Santander Open Academy 

 

Globalna platforma Grupy Santander, której właścicielem 

jest Universia Holding, S.L. z siedzibą w Ciudad Grupo 

Santander. Avda de Cantabria s/n, 28660 Boadilla del 

Monte (Madryt), dostępna pod adresem 

www.santanderopenacademy.com/pl. Znajdują się na niej 

informacje dotyczące konkursu i wyłącznie przez nią 

można wysłać aplikację. 

Status aplikacji Aby sprawdzić status aplikacji, zaloguj się na swoje konto 

na Santander Open Academy (korzystając z maila,  

z którego wysłałaś/wysłałeś aplikację) oraz wejdź  

na stronę konkursu. 

 

Twoja aplikacja może mieć następujące statusy:  

• Wersja robocza – gdy rozpoczniesz jej 

uzupełnianie i wciśniesz przycisk “zapisz wersję 

roboczą”. Taka aplikacja nie jest wysłana i nie 

będzie oceniana przez Komisję ds. Nagrody 

Santander. 

https://www.etutor.pl/
http://www.santanderopenacademy.com/pl
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• Aplikacja wysłana - Twoja aplikacja została 

poprawnie wysłana. Możesz ją zobaczyć oraz 

edytować do momentu zakończenia naboru. 

• Ocenianie – Twoja aplikacja jest w trakcie oceny, 

możesz ją zobaczyć, ale nie możesz jej edytować. 

• Zaakceptuj stypendium - Komisja przyznała Ci 

nagrodę, czekamy na Twoje potwierdzenie 

przyjęcia nagrody. 

• Przyjęte stypendium - otrzymaliśmy od Ciebie 

potwierdzenie przyjęcia nagrody, a to oznacza,  

że jesteś zwycięzcą. 

• Odrzucony - Komisja nie przyznała Ci nagrody  

w tym konkursie. Nie bierzesz dalej w nim udziału.  

• Lista oczekujących - Twoja aplikacja znajduje się 

na liście rezerwowej. Jeżeli któryś z wybranych 

zwycięzców nie przyjmie nagrody, przyznamy ją 

kolejnej osobie z listy rezerwowej. 

Test umiejętności Test umiejętności składa się z pytań z zakresu 

rozumowania krytycznego  

Chcemy upewnić się, że program pasuje do Twojego 

profilu. Dodatkowo przeprowadzenie testu umiejętności 

pozwoli nam na wyłonienie kandydatów w sposób 

wystandaryzowany, uczciwy i w pełni obiektywny.  
 

Wypełnienie testu jest warunkiem koniecznym, który 

musisz spełnić, żebyśmy mogli brać pod uwagę Twoją 

aplikację. Ważne jest, żebyś wypełniła/wypełnił test z tego 

samego adresu e-mail, z którego wysłałaś/wysłałeś 

aplikację na Santander Open Academy. 
 

Test umiejętności nie będzie weryfikował Twojego 

poziomu znajomości języka obcego – możesz wypełnić 

test po polsku. 

 

Po wysłaniu aplikacji znajdziesz test na stronie konkursu 

po prawej stronie (czerwony przycisk “Przejdź do testu 

umiejętności”). Dodatkowo link do swojego testu 

otrzymasz mailem.  

Warunki formalne Są to warunki, jakie musisz spełnić, aby wziąć udział  

w konkursie. Możesz wziąć udział w konkursie, jeśli: 

a. jesteś osobą fizyczną, 

b. masz ukończone 18 lat (w dniu wysłania aplikacji) i 

pełną zdolność do czynności prawnych, 

c. mieszkasz w Polsce, 

d. nie posiadasz na platformie eTutor aktywnego 

abonamentu na interesujący Cię kurs, 

e. zaakceptowałaś/zaakceptowałeś zapisy 

regulaminu. 
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Wysłanie aplikacji Wypełnienie i wysłanie formularza aplikacyjnego  

na Santander Open Academy, potwierdzone mailowo 

przez Santander Open Academy. 

Zwycięzca Zostaniesz nim, kiedy zostaniesz wybrana/wybrany 

zgodnie z zasadami wyboru zwycięzców oraz potwierdzisz 

swój udział na Santander Open Academy. Swój udział 

powinnaś/powinieneś potwierdzić w wyznaczonym 

terminie - zgodnie z harmonogramem, który znajdziesz  

w załączniku nr 1 do tego regulaminu. 
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Załącznik nr 1. Specyfikacja i harmonogram Szkolenia Santander | Angielski, hiszpański, 

niemiecki, włoski i francuski z eTutor 2025 
 

 
Kurs 

(jeden do 
wyboru) 

 
Poziom 

zaawansowania 

 
Liczba 
lekcji 

 
Szacunkowy  
czas nauki  

(1 lekcja = ok. 15 min.) 

 
Wzmacniane 
kompetencje 

językowe 

 
Rodzaje 
ćwiczeń 

 
eTutor 

angielski 

A1 – C2 
ponad 
900 

około 225 godz. 

Czytanie, 
pisanie, 

rozumienie   
ze słuchu 

Dialogi, 
czytanki, gry 

językowe, 
ćwiczenia 

gramatyczne, 
nagrania 

native 
speakerów, 
ćwiczenia 
pisemne. 
Kursy są 

zintegrowane 
ze słownikiem 

językowym 
www.diki.pl. 

Możesz dodać 
wybrane hasło 
do powtórek, 

sprawdzić 
tłumaczenie  
i odsłuchać 
wymowę. 

 
eTutor 

niemiecki 

A1 – C1 
ponad 
700 

około 187 godz. 

 
eTutor 

francuski 

A1 – B2 
 

ponad 
600 

około 163 godz.  
eTutor 
włoski 

 
eTutor 

hiszpański 

 
Business 
English 

B1 – C1 
ponad 

200 
około 70 godz. 

 
Travel 
English 

A1 
ponad 
100 

około 27 godz. 

 
eTutor 
matura 

A1-B1 
ponad 
100 

około 35 godz. 

 

  

http://www.diki.pl/
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Harmonogram konkursu 

do 2 czerwca 2025 r. Wyślij aplikację na Santander Open Academy  

do 3 czerwca 2025 r. Wykonaj test umiejętności 

11 czerwca 2025 r. Ogłosimy wyniki rekrutacji do konkursu 

od 11 do 17 czerwca 2025 r. 

Pierwszy termin potwierdzenia udziału w kursie. Po potwierdzeniu Na 
Twój adres email zostanie wysłana informacja o przyznanej nagrodzie 
wraz z dostępem do wybranego kursu na platformie eTutor oraz 
informacją o tym w jaki sposób go aktywować. 

od 18 do 24 czerwca 2025 r. 

Drugi termin potwierdzenia udziału w kursie (dla listy rezerwowej). Po 
potwierdzeniu Na Twój adres email zostanie wysłana informacja o 
przyznanej nagrodzie wraz z dostępem do wybranego kursu na 
platformie eTutor oraz informacją o tym w jaki sposób go aktywować. 

od 26 czerwca do 2 lipca 
2025 r. 

Trzeci termin potwierdzenia udziału w kursie (dla listy rezerwowej). Po 
potwierdzeniu Na Twój adres email zostanie wysłana informacja o 
przyznanej nagrodzie wraz z dostępem do wybranego kursu na 
platformie eTutor oraz informacją o tym w jaki sposób go aktywować. 

od 8 do 14 lipca 2025 r. 

Czwarty termin potwierdzenia udziału w kursie (dla listy rezerwowej). Po 
potwierdzeniu Na Twój adres email zostanie wysłana informacja o 
przyznanej nagrodzie wraz z dostępem do wybranego kursu na 
platformie eTutor oraz informacją o tym w jaki sposób go aktywować. 

od 11 sierpnia 2025 r.  
w przypadku rezygnacji 

innego zwycięzcy 

Dodatkowy termin potwierdzenia udziału w kursie w przypadku 
rezygnacji wcześniej wybranych uczestników. Po potwierdzeniu Na Twój 
adres email zostanie wysłana informacja o przyznanej nagrodzie wraz z 
dostępem do wybranego kursu na platformie eTutor oraz informacją o 
tym w jaki sposób go aktywować. 

 

 

Terminy nauki własnej na platformie eTutor 

od 18 czerwca 2025 r. lub  
w terminie wskazanym  
w wiadomości mailowej 

eTutor nada Ci dostęp do wybranego przez Ciebie kursu, jeżeli 
potwierdziłaś/potwierdziłeś w nim udział i postępowałaś/postępowałeś 
zgodnie z instrukcją, którą otrzymałaś/otrzymałeś mailowo. 

do 7 dni kalendarzowych  
od nadania dostępu  
do platformy eTutor 

Rozpocznij naukę na platformie eTutor. Jeżeli nie zrobisz tego w tym 
terminie, możemy potraktować to jako rezygnację i Twoje miejsce 
zostanie przyznane innej osobie z listy rezerwowej. 

6 miesięcy  
(180 dni kalendarzowych) 

Masz 180 dni kalendarzowych na korzystanie z kursu. Po tym czasie 
Twój dostęp zostanie wyłączony. 

 

 


