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Anexo |

Termos e Condicoes
Programa Curso Santander | Espanhol Online
I. Obijetivos

No ambito do programa Curso Santander | Espanhol Online (doravante, o “Programa”), o
lancamento de mil vagas de aprendizado de espanhol sera disponibilizado e promovido com
o objetivo de aprimorar as habilidades e as capacidades dos participantes para promogao da
empregabilidade e desenvolvimento profissional.

Il. Destinatarios

Para participar do Programa, os candidatos devem ter mais de 18 anos de idade no momento
da inscricao, residir na Alemanha, Argentina, Brasil, Chile, Colémbia, Espanha, Estados
Unidos, México, Peru, Pol6nia, Portugal, Reino Unido ou Uruguai, e também devem atender
as exigéncias de admissao e aos critérios de selecdo estabelecidos abaixo.

A obtenc¢ao de uma vaga gratuita nos cursos de treinamento do Programa sera compativel
com as de qualquer outra instituicao, de natureza publica ou privada. Nao obstante o acima
exposto, o beneficiario tem a obrigacao de cumprir as disposi¢des dos regulamentos
aplicaveis, de modo a nao incorrer em qualquer incompatibilidade associada.

lll. Caracteristicas do Programa e vagas disponiveis

O Programa consistira na concessao de mil vagas para a realiza¢ao de cursos de treinamento
para aprender espanhol. O Programa tera uma duracao de 6 meses: de 11 de novembro de
2024 a 15 de maio de 2025, e sera disponibilizado aos beneficiarios em formato online em
espanhol.

Especificamente, cada um dos cursos tera as seguintes caracteristicas:

Especificamente, cada um dos cursos tera as seguintes caracteristicas:

- URL da plataforma de aprendizagem de Open Education:
https://learn.openmundo.com/

- Duracao do Programa: 6 meses.

- Aulas em grupo por beneficiario: aulas em grupo ilimitadas com duracao de 45
minutos e até 10 pessoas por grupo. Grupos divididos por niveis de conhecimento,
com conexao por video mediante reserva através da plataforma de aprendizagem de
Open Education.

- Aulas individuais de conversagao por beneficiario: 4 sessées mensais de 25 minutos
cada uma.
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a) Exigéncias de admissdo

Os participantes devem cumprir todas as exigéncias de admissdo indicadas a seguir:

ter mais de 18 anos de idade no momento da inscrigao.

- ser residente em um dos seguintes paises: Alemanha, Argentina, Brasil, Chile,
Colémbia, Espanha, Estados Unidos, México, Peru, Polonia, Portugal, Reino Unido e
Uruguai.

- estar registrado na plataforma do Santander www.santanderopenacademy.com

(doravante, a “Plataforma”) e se candidatar a convocatdria sequindo as etapas
estabelecidas na mesma.

- ter realizado o teste de avaliacdo que estara disponivel na Plataforma, que sera
composto por diversos testes com o objetivo de avaliar as competéncias e habilidades
dos candidatos, de forma a selecionar os beneficiarios do Programa.

b) Critérios de selecdo

As vagas serao atribuidas aos beneficiarios com base nos seguintes critérios de selecao:

- atender aos critérios de elegibilidade (conforme estabelecido na clausula Il destes
Termos e Condicoes).

- resultados do teste de avaliacao.

Se, a qualquer momento, a OPEN MUNDO considerar que as vagas previstas nao serao
atribuidas, ou se houver uma demanda excessiva, podera optar por aplicar outras exigéncias
de admissao para a atribuicao das vagas, ampliando inclusive o prazo de candidatura para
um prazo maximo de trés (3) meses.

IV. Gerenciamento

Para obter uma vaga, a condigao essencial sera se inscrever na convocatoria do Programa por
meio da Plataforma.

Os candidatos deverao se inscrever de 24 de junho de 2024 até as 23:59 GMT+1 do dia 25 de
setembro de 2024 (fuso horario de Madrid).

V. Atribuicao de vagas aos candidatos

O processo de sele¢ao de Beneficiarios ocorrera de 26 de setembro de 2024 a 7 de outubro
de 2024. Os Beneficiarios que foram selecionados serao notificados dia 8 de outubro de 2024
através do e-mail com o qual se inscreveram na Plataforma.
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Apos a notificacao da sele¢ao, o participante tera o prazo de 7 dias corridos, a partir da data
e hora da notificacdo, para enviar a respectiva aceitacao, e tudo sera feito através da
Plataforma. Apds o prazo indicado, caso haja vagas atribuidas que ndo foram aceitas pelos
Participantes, a OPEN MUNDO atribuira as vagas a outros Participantes que atendam as
exigéncias de admissao descritas acima, ou outras exigéncias adicionais, a fim de garantir o
preenchimento de todas as vagas.

Da mesma forma, apds a aceitagao da vaga na Plataforma, os candidatos terao um periodo
de 16 dias corridos para acessar e se inscrever na plataforma da OPEN MUNDO
(https://learn.openmundo.com/) . Do contrario, a vaga sera atribuida a outro participante,
seguindo os mesmos critérios detalhados no paragrafo anterior.

VI. Tributacdo do Programa

Os regulamentos fiscais correspondentes em vigor no momento serdao aplicados ao
Programa, o que pode, ocasionalmente, resultar na retengao de imposto na fonte pela OPEN
MUNDO, e o beneficiario do Programa passara a ter a obrigacdo de incluir os valores
correspondentes na respectiva declaracdo anual de imposto de renda (o cumprimento das
obrigacoes fiscais do beneficiario do Programa é da exclusiva responsabilidade do mesmo).

VII. Protecao de dados pessoais

O controlador responsavel pelo tratamento de dados sera a OPEN MUNDO
(privacy@openenglish.com), doravante, a “Instituicdo” com o endereco 2222 Ponce De Leon
Blvd. Suite 300, Coral Gables, FL 33134 - EUA.

Dados que serao tratados e respectiva origem.

A Instituicdo obtém os dados dos usuarios (doravante, o "Usuario" ou "Usuarios") que se
inscrevem neste Programa da plataforma, cujo controlador de dados € a Universia Holding,
SL, em relagao a participagao neste Programa. Os dados incluem: nome, sobrenome, pais de
residéncia, e-mail, data de nascimento e dados relacionados a navegacao e ao uso da
Plataforma (estes altimos apenas conforme forem aplicaveis, uma vez que o processo é
administrado pela Instituicdo por meio da Plataforma).

A Instituicdao também incluira na convocatoéria de candidaturas a este Programa as perguntas
e solicitagOes de informagdes necessarias para credenciar, avaliar e gerenciar a candidatura
do Usuario. Portanto, poderdao ser tratados: dados de identificacdo, dados relativos a
caracteristicas pessoais, dados académicos e profissionais, dados relativos ao emprego e a
personalidade (estes ultimos em relacdo a avaliacdo que a Instituicdo podera fazer dos
Usuarios em relagao ao Programa).

Finalidades da obtencao dos dados pessoais.
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Os dados dos Usuarios coletados para este Programa serdao tratados para fins de
administracdao da convocatéria, avaliacdo dos candidatos e, conforme aplicavel, concessao ou
recusa do Programa. O fundamento de legitimagao que permite o uso acima mencionado é a
execucao destas CondicOes Particulares ou Fundamentos Legais.

Além disso, a Universidade também podera tratar os dados dos candidatos e beneficiarios
para cumprir as obrigacoes legais exigidas pela legislacao em vigor, sendo que o fundamento
de legitimagao desse tratamento &, portanto, o cumprimento de uma obrigacao legal.

Compartilhamento dos dados pessoais.

Os dados pessoais dos Usuarios apenas serao comunicados a autoridades e 6rgdos publicos
para o desempenho de suas fun¢des quando tiverem competéncia para solicitar os
respectivos dados. Em alguns casos, os regulamentos aplicaveis exigem o compartilhamento
de informacgOes com autoridades ou 6rgaos publicos para que possam exercer suas funcoes.
Por exemplo, autoridades fiscais ou tribunais de justica, que utilizariam os dados dos
Usuarios para as suas proprias finalidades.

Da mesma forma, para o desenvolvimento adequado do Programa, os dados pessoais dos
Usuarios serdo compartilhados com o Banco Santander, S.A. (doravante, o "Promotor"),
responsavel pelo patrocinio, promogao ou financiamento para possibilitar a realizacao do
Programa.

Critérios para a retencao de dados pessoais.

Os dados coletados como resultado desta convocatoéria podem ser mantidos pela Instituicao
conforme descrito a sequir:

e Comrelagao aos Usuarios candidatos que nao forem admitidos no Programa,
os dados serao mantidos durante a administragao da convocatéria e,
posteriormente, pelo periodo necessario para realizar os procedimentos
exigidos até ao encerramento da convocatoria.

e No caso dos Usuarios candidatos admitidos no Programa, os dados serao
mantidos durante todo o periodo vinculado ao gerenciamento da
convocatoria, serao incorporados, conforme aplicavel, ao arquivo do aluno na
Instituicdo e serao mantidos para fins de credenciamento e certificacao da
concessao e de qualquer outro mérito académico relacionado.

Os Usuarios tém o direito de acessar os dados, solicitar a correcao de dados incorretos, a
limitacao do tratamento, a portabilidade dos dados ou, conforme aplicavel, solicitar a
eliminagdo quando, entre outros motivos, os dados ndo forem mais necessarios para 0s usos
para os quais foram coletados, bem como de nao serem sujeitos a decisdes individuais
automatizadas. Da mesma forma, os usuarios tém o direito de, a qualquer momento, revogar
0 consentimento para os usos para os quais foi fornecido.
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Os usuarios poderdo entrar em contato através do endereco 2222 Ponce De Leon Blvd. Suite
300, Coral Gables, FL 33134 - EUA ou através do e-mail privacy@openenglish.com para
exercer seus direitos.

VIll.  Altera¢ao dos Termos e Condi¢oes do Programa

A participacdo nesta convocatoria do Programa implica a aceitacao, pelo participante, dos
Termos e Condicdes e respectiva rescisao, que sera final, bem como a rendncia a qualquer
tipo de reclamacdo sobre qualquer aspecto estabelecido nos referidos Termos e Condicées,
incluindo, entre outros, aspectos como critérios de atribuicao, selecdo e admissao.

A OPEN MUNDO e o Santander se reservam o direito de modificar ou alterar qualquer um dos
Termos e Condi¢des da convocatoria do Programa, parcial ou totalmente, a qualquer
momento, podendo inclusive suspender, adiar ou cancelar a convocatoria, com base em uma
causa objetiva e devidamente justificada, e com o objetivo de manter o impacto social que as
partes buscam com esta convocatoéria. Em qualquer caso, os candidatos serao informados
sobre qualquer alteragao ou correcao realizada através da Plataforma.

Estes Termos e Condicdes sao aplicaveis a qualquer comunicagao recebida pelos candidatos
através da Plataforma.
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