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ANEXO A 

TERMOS E CONDIÇÕES 

PROGRAMA "CURSO SANTANDER | MBA ESSENTIALS 2024 – LSE" 

 

A LSE com o apoio financeiro do Banco Santander, S.A. desenvolveu o Programa Santander 

“CURSO SANTANDER | MBA ESSENTIALS 2024 – LSE” que aumentará o potencial de 

desenvolvimento de carreira a longo prazo dos candidatos, capacitando os participantes a tomar 

melhores decisões de negócios à medida que lideram com influência. 

I. Objetivos  

O programa “CURSO SANTANDER | MBA ESSENTIALS 2024 – LSE” ("o Programa") atenderá a 

pessoas maiores de 18 anos, residentes na Argentina, Brasil, Colômbia, Chile, Alemanha, México, 

Peru, Polônia, Portugal, Espanha, EUA, Reino Unido e Uruguai. O objetivo do Programa é 

aumentar o potencial de desenvolvimento de carreira de longo prazo dos candidatos, focando 

em três pilares fundamentais da liderança empresarial: o ambiente estratégico, o conjunto de 

ferramentas financeiras e o elemento humano.  

II. Destinatários 

Este Programa estará aberto para os adultos que atendam aos critérios de seleção descritos 

abaixo.  

A obtenção de vaga gratuita no curso de formação oferecido no âmbito do Programa será 

compatível com a realização de outros cursos de frequência presencial ou de outra natureza que 

venham a ser disponibilizadas ao aluno em experiência de trabalho no âmbito do Programa, 

independentemente de serem de natureza pública ou privada.  

III. Características do Programa  

Este Programa será realizado on-line a partir de 25 de setembro de 2024 a 10 de dezembro de 

2024, e serão disponibilizadas 1.000 vagas. 

O número total de vagas do Programa terá uma cota de até um máximo de 10% que será 

reservada para funcionários do Banco Santander, S.A e/ou suas subsidiárias (doravante, o “Grupo 

Santander”). Essas vagas serão atribuídas aos alunos que atendam aos requisitos dos critérios 

de seleção desta convocação e também sejam funcionários do Grupo Santander. 
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O Programa oferece um curso de certificação on-line de 10 semanas, “MBA Essentials” 

(doravante "Curso"), com duração de 10 semanas, será ministrado pela LSE e será oferecido em 

inglês, espanhol e português, e será on-line no site da LSE: 

https://lse.onlinecampus.getsmarter.com/.    

Disciplinas a serem ensinadas 

Este Programa capacita os participantes a melhorar suas habilidades prontas para MBA, não 

apenas para diferenciá-los como profissionais ou candidatos a MBA, mas também para aumentar 

seu potencial de desenvolvimento de carreira a longo prazo. À medida que a demanda por 

habilidades de MBA continua aumentando e o ambiente de negócios contemporâneo se torna 

cada vez mais competitivo, os profissionais que trabalham precisam obter habilidades de nível 

de MBA em um curto período de tempo para progredir.  

Os principais tópicos do MBA Essentials incluem: 

• Maximizar a vantagem competitiva da organização dos participantes à medida que eles 

desenvolvem uma compreensão do ambiente estratégico. 

• Influenciar decisões usando percepções de comportamento humano e estruturas de 

liderança. 

• Adquirir habilidades focadas em MBA que abordam os principais pilares dos negócios: 

estratégia, finanças e pessoas.  

• Analisar e otimizar o desempenho do negócio utilizando ferramentas técnicas de negócio 

e contabilidade.  

O objetivo geral é oferecer aos participantes habilidades de negócios holísticas para prosperar 

em qualquer ambiente de negócios. 

Objetivos do curso 

Ao final do Curso, os alunos desenvolverão suas habilidades de MBA, através do seguinte: 

Visão geral do módulo 

Módulo de orientação 

Módulo 1: Liderar com influência 

Seção 1 - O Ambiente Estratégico 

Módulo 2: Economia para gerentes 

Módulo 3: Estratégia competitiva 
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Módulo 4: Estratégia corporativa 

Seção 2 - O kit de ferramentas financeiras 

Módulo 5: Contabilidade financeira 

Módulo 6: Contabilidade gerencial 

Módulo 7: Análise de demonstrações financeiras 

Seção 3 - O elemento humano 

Módulo 8: Na mente do gerente 

Módulo 9: Comportamento de estímulo 

Módulo 10: A cultura organizacional como ferramenta de liderança 

Após a conclusão, os participantes receberão um certificado de concorrência co-branded. Os 

participantes receberão uma cópia digital e física. 

Os alunos terão acesso aos processos de seleção de Recursos Humanos do Banco Local ou Banco 

Santander, S.A., desde que consintam a transferência dos seus dados pessoais no momento da 

adesão ao Programa para o Banco Local e para o Banco Santander, S.A. (Espanha) que permitirá 

que entrem em contato com os titulares dos dados para potenciais processos de seleção. 

Critérios de seleção: 

A seleção do Programa ocorrerá em duas fases.  

A primeira fase analisará o cumprimento dos requisitos de candidatura ao Programa, que são:  

• Ter mais de 18 anos no momento da inscrição. 

• Ser residente na Argentina, Brasil, Colombia, Chile, Alemanha, México, Peru, 

Polônia, Portugal, Espanha, Estados Unidos, Reino Unido ou Uruguai. 

• Ser usuário cadastrado na Plataforma Santander Open Academy 

(www.santanderopenacademy.com ou qualquer outro domínio que venha a 

substituí-lo no futuro), doravante denominada " Santander Open Academy ". 

• Ter realizado os testes de raciocínio abstrato, raciocínio numérico e julgamento 

situacional, disponíveis na Plataforma Santander Open Academy, que consiste 

em um conjunto de testes para avaliar as competências, habilidades e 

conhecimentos dos candidatos. 

Na segunda fase, a LSE realizará a seleção seguindo os critérios de atribuição de vagas, que são: 
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• Conformidade com os critérios de elegibilidade  

• Resultados dos testes de habilidades 

• Declaração de motivação – Qual é a sua motivação e compromisso para aprender 

neste programa? (até 300 palavras) 

• Perfil do Linkedin 

As inscrições para a primeira fase do processo serão realizadas entre 22 de maio de 2024 e 30 

de julho de 2024. A LSE terá até 11 de agosto de 2024 para carregar as suas candidaturas de 

avaliação, a segunda fase ocorrerá entre 12 de agosto de 2024 a 19 de agosto de 2024, e a LSE 

terá até 28 de agosto de 2024 para notificar a seleção final de candidatos.   

IV. Gerência  

A inscrição através do site criado para este fim em Plataforma Santander Open Academy é um 

requisito essencial para quem pretende obter uma vaga no Programa, sendo a atribuição de 

vagas notificada através do sistema de gerenciamento disponibilizado.  

V. Atribuição de vagas entre os candidatos 

O processo de seleção será realizado entre 01 de agosto de 2024 e 11 de agosto de 2024 para a 

primeira fase e 20 de agosto de 2024 a 27 de agosto de 2024 para a segunda fase.  

As vagas serão atribuídas aos alunos no dia 28 de agosto de 2024, não sendo possível prorrogar 

este prazo em nenhuma circunstância, salvo decisão em contrário. Os alunos que forem 

notificados de que receberam uma vaga terão 7 dias para indicar sua aceitação através da 

Plataforma Santander Open Academy. 

Caso o prazo tenha expirado e algumas das vagas alocadas não tenham sido aceitas pelos alunos, 

o Fórum de Seleção destinará essas vagas em condições idênticas a outros alunos que atendam 

aos requisitos necessários ou adicionais que o Fórum de Seleção considerará com o objetivo de 

que todas as vagas sejam alocadas. 

VI. Tributação do Programa  

As correspondentes normas tributárias vigentes serão aplicadas às vagas e, especificamente, as 

disposições relativas ao Imposto de Renda da Pessoa Física espanhola e, em algumas ocasiões, 

poderão dar origem à prática de retenções do referido imposto por parte da LSE e à obrigação do 

beneficiário da subvenção de incluir os valores correspondentes na sua declaração de renda 
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anual (o cumprimento das obrigações fiscais do beneficiário da subvenção será da sua exclusiva 

responsabilidade). 

VII. Proteção de dados  

O Controlador de Dados é a London School of Economics and Political Science (doravante, a 

"Instituição") com o número de empresa 2657442, com endereço registrado em Houghton Street, 

Londres, WC2A, 2AE e detalhes de contato para o Diretor de Proteção de Dados:  Rachel Maguire 

R.E.Maguire@lse.ac.uk 

Dados que tratamos e a origem dos mesmos 

A Instituição obtém os dados dos usuários (doravante, o "Usuário" ou "Usuários") que se inscrevem 

neste Programa a partir da plataforma Santander Open Academy, cujo controlador de dados é a 

Universia Holding, SL, em relação à participação neste Programa. Esses dados são: nome, 

sobrenome, país de residência, e-mail e data de nascimento.  

Da mesma forma, a Instituição incluirá no anúncio deste Programa as perguntas e solicitações de 

informações necessárias para credenciar, avaliar e gerenciar a candidatura do Usuário. Nesse 

sentido, poderá processar: dados de identificação, dados relativos a características pessoais, dados 

acadêmicos e profissionais, dados relativos ao emprego e dados relativos à personalidade (estes 

últimos em relação à avaliação que a Instituição possa fazer dos Usuários para o Programa). 

Finalidades para as quais os dados pessoais serão processados.   

Os dados do Usuário coletados para este Programa serão processados para gerenciar esta 

convocatória de candidaturas, avaliar os candidatos e, se for o caso, conceder ou negar o Programa. 

A base legitimadora que permite o referido processamento é a execução das presentes Condições 

Particulares ou Bases Legais. 

Da mesma forma, a Universidade poderá processar adicionalmente os dados dos candidatos e 

beneficiários para cumprir as obrigações legais exigidas pela legislação vigente, sendo a base legítima 

para esse processamento, portanto, o cumprimento de uma obrigação legal. 
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Destinatários de dados pessoais 

Os dados pessoais dos usuários somente serão comunicados a autoridades e órgãos públicos para o 

desempenho de suas funções quando eles forem competentes para solicitá-los. Em alguns casos, as 

regulamentações aplicáveis exigem que as informações sejam compartilhadas com autoridades ou 

órgãos públicos para que eles desempenhem suas funções. Por exemplo, autoridades fiscais ou 

tribunais de justiça, que usariam os dados dos Usuários para seus próprios fins. 

Da mesma forma, para o desenvolvimento adequado do Programa, os dados pessoais dos Usuários 

serão compartilhados com o Banco Santander, S.A. (doravante, o "Promotor") que o patrocinou, 

promoveu ou financiou para que o Programa possa ser realizado. 

 

Critérios para a conservação de dados pessoais 

Os dados coletados como resultado da presente convocação poderão ser conservados pela Instituição 

da seguinte forma: 

• No caso dos Usuários que não forem admitidos no Programa, os dados serão conservados 

durante a vigência da convocação e, posteriormente, durante o tempo necessário para 

realizar os trâmites necessários até o encerramento da mesma. 

• No caso dos Usuários que forem admitidos no Programa, os dados serão conservados 

durante todo o período vinculado à gestão da convocatória, e serão incluídos, se for o caso, 

no expediente do aluno na Instituição, e serão conservados para fins de acreditação e 

certificação do prêmio e qualquer outro mérito acadêmico relacionado. 

Os usuários têm o direito de acessar seus dados, bem como de solicitar a retificação de dados 

imprecisos, a limitação de seu processamento, a portabilidade de seus dados ou, quando apropriado, 

solicitar sua exclusão quando, entre outras razões, os dados não forem mais necessários para os fins 

para os quais foram coletados, bem como de não estarem sujeitos a decisões individuais 

automatizadas. Os usuários também têm o direito de retirar seu consentimento para os fins para os 

quais o deram a qualquer momento. 

 

Os usuários podem entrar em contato com a Houghton Street, London, WC2A, 2AE para exercer seus 

direitos ou, quando apropriado, por e-mail para exec.santander@lse.ac.uk. 
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VIII. Modificação dos Termos e Condições do Programa 

O fato de participar desta Chamada do Programa implica na aceitação pelos alunos de seus 

Termos e Condições, e sua resolução, que será definitiva, bem como a renúncia a qualquer tipo 

de reclamação sobre qualquer aspecto neles estipulado, como alocação, critérios de seleção e 

admissão. 

O Santander e a LSE reservam-se o direito de modificar ou alterar qualquer um dos Termos e 

Condições da Chamada (contendo detalhes sobre os critérios de alocação, seleção e admissão) da 

Convocatória (que contém detalhes sobre o conteúdo de aprendizagem, formato e duração da 

entrega) do Programa, parcial ou totalmente a qualquer momento, inclusive suspender, adiar ou 

cancelar a Chamada se houver motivo suficiente, justificado e objetivo com o propósito de preservar 

o impacto social que o Santander e a LSE buscam com a presente Chamada. Em qualquer caso, o 

Santander e a LSE informarão aos Candidatos sobre as modificações, correções ou emendas feitas 

através da Plataforma Santander Open Academy. 


