
 

Termos e Condições 

Programa Curso Santander | Espanhol Online 2025 

I. Objetivos  

No âmbito do programa Curso Santander | Espanhol Online 2025 (doravante “o Programa”) será 

disponibilizado e promovido o lançamento de 1.000 vagas para aprender espanhol, visando 

aprimorar as habilidades e capacidades dos participantes para aumentar a empregabilidade e 

melhorar o desenvolvimento profissional. 

II. Destinatários 

Para participar do Programa, os candidatos devem ter mais de 18 anos no momento da inscrição, 

morar na Alemanha, Argentina, Brasil, Chile, Colômbia, Espanha, Estados Unidos, México, Peru, 

Polônia, Portugal, Reino Unido e Uruguai, além de atender aos requisitos de admissão e aos 

critérios de seleção descritos abaixo. 

A obtenção de uma vaga gratuita nos cursos de formação do Programa será compatível com a de 

qualquer outra instituição, seja ela pública ou privada. Não obstante o acima exposto, o 

beneficiário tem a obrigação de cumprir as disposições dos regulamentos aplicáveis, a fim de 

evitar qualquer incompatibilidade. 

III. Características do Programa e vagas disponíveis 

O Programa consistirá em 1.000 vagas para realizar cursos de formação para aprender o idioma 

espanhol e terá 6 meses de duração: de 07 de janeiro de 2026 a 07 de julho de 2026. O curso 

será disponibilizado aos beneficiários online, no idioma espanhol. 

Especificamente, cada curso que faz parte do Programa terá as seguintes características: 

- Será ministrado na plataforma de aprendizagem Open Mundo, que pode ser acessada 

pelo link: https://learn.Open Mundo.com/  

- Aulas em grupo por participante beneficiário: aulas em grupo ilimitadas com duração de 

45 minutos e no máximo 10 pessoas por grupo. Grupos por níveis de conhecimento, com 

conexão via vídeo reservada por meio da plataforma de aprendizado Open Education. 

- Aulas de conversação individuais por beneficiário: 4 sessões mensais de 25 minutos cada. 

- Níveis disponíveis: Nível 1 e 2 = A1 // Nível 3 e 4 = A2 // Nível 5 e 6 = B1 // Nível 7 e 8 = 

B2 // Nível 9 e 10 = C1. 

 

a) Critérios de admissão: 

Os participantes devem cumprir todas as exigências de admissão indicadas a seguir: 



 

- ter mais de 18 anos no momento da inscrição. 

- ser cidadão ou residir em um dos seguintes países: Argentina, Brasil, Chile, Colômbia, 

Alemanha, México, Peru, Polônia, Portugal, Espanha, Reino Unido, Estados Unidos e 

Uruguai. 

- estar registrado na plataforma www.santanderopenacademy.com (doravante, a 

“Plataforma”) e se candidatar na convocatória. 

- ter realizado o teste de avaliação que estará disponível na Plataforma, composto por uma 

série de testes destinados a avaliar as competências e habilidades dos candidatos, 

visando selecionar os beneficiários do Programa (doravante, o “Teste de Avaliação”). 

 

b) Critérios de seleção: 

As vagas serão atribuídas aos beneficiários com base nos seguintes critérios de seleção: 

- Atender aos critérios de admissão (descritos na cláusula II destes Termos e Condições). 

- Resultados do teste de avaliação. 

Caso existam vagas atribuídas que não tenham sido aceitas pelos Participantes selecionados, a 

Open Mundo as reatribuirá a outros Participantes que cumpram os requisitos de admissão 

indicados acima, por ordem de classificação de acordo com o Teste de Avaliação, a fim de garantir 

o preenchimento de todas as vagas. 

Além disso, a fim de garantir que o Programa possa beneficiar o maior número de Participantes, 

a Open Mundo pode decidir aplicar outros requisitos de admissão para a alocação de vagas, até 

mesmo estendendo o prazo de inscrição para os candidatos, se considerar a qualquer momento 

que as vagas previstas não serão atribuídas, ou se houver um excesso de demanda de vagas. 

IV. Gerenciamento 

Para obter uma vaga, a condição essencial será realizar a inscrição na convocação do Programa 

na Plataforma.  

Os candidatos deverão se inscrever entre 28 de julho de 2025 e 27 de outubro de 2025, até as 

23h59 GMT+1 (horário de Madri). 

 

V. Atribuição de vagas aos candidatos 

O processo de seleção dos beneficiários será realizado entre 28 de outubro de 2025 e 4 de 

novembro de 2025. Os beneficiários serão notificados sobre sua seleção no dia 5 de novembro de 

2025, por meio do endereço de e-mail que usaram para se registrar na Plataforma. 

http://www.santanderopenacademy.com/


 

Após receber a notificação da seleção, o Participante terá sete (7) dias corridos, a partir da data e 

hora da notificação, para enviar a comunicação da aceitação, o que deverá ser feito por meio da 

Plataforma.  

Após o prazo indicado, caso haja vagas que foram atribuídas, mas não aceitas por Participantes, 

a Open Mundo atribuirá essas vagas disponíveis a outros Participantes que atendam aos 

requisitos de admissão acima ou a outros requisitos adicionais, a fim de garantir o preenchimento 

de todas as vagas. A reatribuição será realizada até 15 de dezembro de 2025, podendo ser 

prorrogada se necessário. 

Da mesma forma, uma vez que os candidatos aceitarem a vaga por meio da Plataforma, terão um 

prazo de 16 dias corridos, a partir desse momento, para acessar e registrar-se na plataforma 

Open Mundo (https://learn.openmundo.com/). Caso isso não seja feito, a vaga será atribuída a 

outro participante seguindo o mesmo critério descrito no parágrafo anterior.  

Finalmente, caso não tenha sido possível reatribuir as vagas oferecidas pela Open Mundo, o 

Santander reserva-se o direito de utilizar as vagas disponíveis para convocatórias posteriores 

quando considerar oportuno. 

VI. Tributação do Programa 

 O Programa estará sujeito às normas tributárias correspondentes em vigor na ocasião. Isso pode 

levar à prática de retenções pela Open Mundo e à geração da obrigação de o beneficiário do 

Programa incluir os valores correspondentes em sua declaração anual de imposto de renda (o 

cumprimento das obrigações tributárias do beneficiário do programa será de sua exclusiva 

responsabilidade). 

VII. Proteção de dados pessoais 

Responsável pelo tratamento. 

A responsável pelo processamento de dados dos usuários (doravante, “Usuário” ou “Usuários”) 

para a concessão e gerenciamento do programa (doravante, “Programa”) no qual você se 

inscreveu através da plataforma Santander Open Academy é a Open Mundo (doravante, a 

“Instituição”), com sede fiscal em 2222 Ponce De Leon Blvd. Suíte 300, Coral Gables, FL 33134 – 

EUA. Ela será responsável apenas pelo tratamento dos dados pessoais de seus próprios alunos.  

Dados que serão processados e sua origem. 

A Instituição obtém da plataforma Santander Open Academy, cujo responsável pelo tratamento 

de dados é a Universia Holding, SL, dados de Usuários que se inscreveram nesse Programa, 

unicamente em relação à sua participação neste Programa. Os dados incluem: nome, sobrenome, 

país de residência, endereço de e-mail, data de nascimento e dados relativos à navegação e 

https://learn.openmundo.com/


 

utilização do portal (estes últimos apenas conforme aplicável, visto que o processo é gerenciado 

pela Instituição por meio da plataforma Santander Open Academy). 

A Instituição também incluirá na convocação deste Programa as perguntas e pedidos de 

informações necessários para credenciar, avaliar e gerenciar a candidatura do Usuário. Portanto, 

poderão ser processados: dados de identificação, dados de características pessoais, dados 

acadêmicos e profissionais, dados sobre o emprego e a personalidade (esses últimos em relação 

à avaliação que a Instituição possa fazer dos Usuários para o Programa). 

Objetivos do processamento de dados pessoais. 

Os dados dos Usuários coletados para este Programa serão processados com o objetivo de 

gerenciar esta convocação, avaliar os candidatos e, quando aplicável, conceder ou negar acesso 

ao Programa. A legitimidade que permite o processamento acima mencionado é a execução 

destas Condições Particulares ou Base Legal. 

Além disso, a Universidade também poderá tratar os dados dos candidatos e beneficiários para 

cumprir as obrigações legais exigidas pela legislação em vigor, sendo que o fundamento de 

legitimação desse tratamento é, portanto, o cumprimento de uma obrigação legal. 

Destinatários dos dados pessoais. 

Os dados pessoais dos Usuários somente serão fornecidos a autoridades e órgãos públicos para 

o desempenho de suas funções quando tiverem permissão para solicitá-los. Em algumas 

ocasiões, os regulamentos aplicáveis exigem o compartilhamento de informações com 

autoridades ou órgãos públicos para que possam exercer suas funções. Por exemplo, autoridades 

fiscais ou tribunais de justiça, que usam os dados dos Usuários para seus próprios fins. 

Da mesma forma, para o desenvolvimento adequado do Programa, os dados pessoais dos 

Usuários serão compartilhados com a Fundação Banco Santander (doravante, a “Promotora”)”), 

patrocinadora, promotora ou financiadora do Programa, com a única finalidade de realizar o 

Programa. 

Critérios para a retenção de dados pessoais. 

Os dados coletados pelo Programa podem ser retidos pela Instituição da seguinte forma: 

• Com relação aos Usuários candidatos que não forem admitidos no Programa, os 

dados serão mantidos durante o gerenciamento da convocação e, posteriormente, 

pelo período de tempo para a realização dos procedimentos exigidos até o final da 

convocação. 

• No caso dos Usuários candidatos admitidos no Programa, os dados serão mantidos 

durante todo o período de gerenciamento da convocação, sendo incorporados, 

conforme aplicável, ao arquivo do aluno na Instituição e retidos para fins de 

credenciamento e certificação do título e de qualquer outro reconhecimento 

acadêmico relacionado. 



 

Os Usuários têm o direito de acessar seus dados, solicitar a correção de dados imprecisos, opor-

se ao processamento, limitação de seu processamento, portabilidade de seus dados ou, conforme 

aplicável, solicitar sua exclusão quando, entre outros motivos, os dados não forem mais 

necessários para os fins para os quais foram coletados, bem como para não estarem sujeitos a 

decisões individuais automatizadas. Da mesma forma, os usuários têm o direito de retirar seu 

consentimento para os fins para os quais o concederam em um momento dado. 

Os usuários poderão entrar em contato através do endereço 2222 Ponce De Leon Blvd. Suíte 300, 

Coral Gables, FL 33134 – EUA ou do endereço de e-mail privacy@openenglish.com, para exercer 

seus direitos.  

VIII. Alteração dos Termos e Condições do Programa 

A participação nesta convocação do Programa implica a aceitação, pelo Participante, de seus 

Termos e Condições e de sua decisão, que será definitiva, bem como a renúncia a qualquer 

reclamação sobre qualquer aspecto previsto neles, incluindo, entre outros, aspectos como os 

critérios de designação, seleção e admissão.  

Open Mundo e o Santander reservam-se o direito de modificar ou retificar qualquer um dos 

Termos e Condições da Convocação do Programa, parcial ou totalmente, a qualquer momento, 

podendo inclusive suspender, adiar ou cancelar, com base em uma causa objetiva e devidamente 

justificada, e com o objetivo de preservar o impacto social que as Partes pretendem com esta 

Convocação. Em qualquer caso, os candidatos serão informados sobre quaisquer modificações ou 

correções realizadas através da Plataforma. 

Estes Termos e Condições são aplicáveis a qualquer comunicação recebida pelos candidatos 

através da Plataforma. 

 

mailto:privacy@openenglish.com

