
                                                              TERMOS E CONDIÇÕES  

                                 "Curso Santander | Experiência em Inovação e IA em Madri"   

  

A IE Foundation, com o apoio financeiro do Santander, desenvolveu o "Curso 
Santander | Experiência em Inovação e IA em Madri" (doravante denominado 
"Programa"), para promover o aprendizado acadêmico e a melhoria contínua. Este 
Programa permitirá que os participantes adquiram habilidades e competências 
para melhorar sua empregabilidade e desenvolvimento profissional.  

I. Objetivos  

O objetivo do Programa é desenvolver uma mentalidade de crescimento entre os 
participantes em parceria com a IE Foundation. O Programa consistirá em 90 
vagas para participar de um curso de treinamento que será realizado 
presencialmente na IE University, em Madri, e disponibilizado para os 
participantes em espanhol e inglês.  

O edital de convocação para o Programa será publicado pela IE Foundation na 
plataforma Santander Open Academy (doravante denominada "Plataforma") e 
estará aberto a todos os usuários registrados.   

II. Participantes  

Este Programa estará aberto a licenciados que tiverem entre 21 e 35 anos no 
momento da publicação do edital do Programa, que tenham se registrado na 
Plataforma (doravante denominados "Participantes") e que sejam cidadãos ou 
residentes de um dos seguintes países: Alemanha, Argentina, Brasil, Colômbia, 
Chile, Espanha, EUA, México, Peru, Polônia, Portugal, Reino Unido ou Uruguai. Os 
participantes também devem atender aos critérios definidos na seção abaixo.   

A obtenção de uma vaga no curso de treinamento oferecido no Programa será 
compatível com outras bolsas oferecidas pelo Santander, desde que sejam de 
natureza distinta. Isso se aplica independentemente do envolvimento dos alunos 
em experiências de trabalho previstas no Programa ou da natureza dessas bolsas: 
se públicas ou privadas.  

III. Características do Programa   

O Programa consistirá em 90 vagas para participar de um curso de treinamento 
elaborado para desenvolver uma mentalidade de crescimento entre os 
participantes. Isso os capacitará a enfrentar desafios, perseverar diante das 
dificuldades e melhorar continuamente. O Programa também incentivará a 
inovação social, orientando os participantes na criação de soluções que abordem 
desafios sociais e gerem impacto sustentável. O Programa fortalecerá o 



pensamento crítico e a criatividade, promoverá a análise estruturada de 
problemas e apoiará o desenvolvimento de soluções inovadoras.  

O Programa terá duração de 2 semanas, de 13 a 24 de julho de 2026, e será 
disponibilizado para os participantes em espanhol e inglês. Ele acontecerá 
presencialmente na IE University em Madri.   

O Programa oferecerá especificamente:  

• Mentoria e acompanhamento de especialistas. Cada equipe terá o apoio 
de um mentor do setor, o que garantirá que os participantes recebam 
perspectivas do mundo real e orientação profissional durante todo o 
programa.   

• Aprendizagem experimental e prática. O programa adota uma metodologia 
de aprendizagem baseada na prática, integrando exercícios dinâmicos, 
workshops e aplicações em ambientes reais para maximizar a experiência 
dos participantes novatos.   

• Impacto de longo prazo e rede de ex-alunos. Os graduados do programa 
serão convidados a fazer parte de uma rede exclusiva de ex-alunos, com 
acesso a recursos, oportunidades de colaboração e desafios de inovação 
para dar continuidade ao seu desenvolvimento e crescimento profissional.   

• Voo de ida e volta de um dos principais aeroportos internacionais no país 
de residência do Participante selecionado ao aeroporto de Madri.   

• Acomodação durante o Programa.   

• Certificado de participação no final do Programa.   

• Cobertura básica da apólice de viagem corporativa da IE associada ao 
bilhete de avião adquirido pela IE (incidentes de voo e perda ou atraso de 
bagagem). 

O Programa não oferecerá:   

• Traslados de/para o aeroporto em Madri ou no país de origem do 
participante.   

• Obtenção e processamento de vistos.  

• Taxas relacionadas a alterações de documentos de voo.   

• Seguro médico ou de acidentes independente nem apólice válida como 
requisito para o visto. 

INFORMAÇÕES IMPORTANTES   



• O Santander e a IE FOUNDATION não cobrarão dos alunos nenhum tipo de 
taxa pela participação no Programa.   

• Todos os participantes do Programa devem ter passaporte válido até agosto 
de 2026 e visto de entrada na Espanha (se sua nacionalidade exigir visto de 
entrada). O processamento desses documentos é de responsabilidade do 
aluno.   

• As aulas terão alunos de diferentes países e origens culturais.  

1. Critérios de admissão:  

Os participantes deverão cumprir, cumulativamente, os seguintes requisitos de 
admissão:  

• Ter entre 21 e 35 anos no momento da inscrição.  

• Estar disponível para participar presencialmente do Programa em Madri.   

• Ser cidadão ou residente de um dos seguintes países: Alemanha, 
Argentina, Brasil, Colômbia, Chile, Espanha, EUA, México, Peru, Polônia, 
Portugal, Reino Unido ou Uruguai. 

• Demonstrar proficiência adequada em inglês ou espanhol.  

• Ser um usuário registrado na Plataforma e efetuar a inscrição no edital, 
fornecendo todos os documentos exigidos no formulário de inscrição.   

• Realizar o teste de avaliação, que estará disponível na Plataforma e 
consistirá em uma série de testes elaborados para avaliar as competências 
e habilidades dos candidatos, com a finalidade de selecionar os 
beneficiários do Programa (doravante denominado "Teste de Avaliação").  

2. Critérios de seleção:  

As vagas serão atribuídas aos beneficiários com base nos seguintes critérios de 
seleção:  

Fase 1: 

• Cumprir os critérios de admissão. 
• Resultados do teste de avaliação. 

 
Fase 2: 
 

• Carta de motivação (até 1.500 caracteres com espaços, em inglês ou 
espanhol) 



• CV ou perfil do LinkedIn (opcional) 
 
 

Caso haja vagas atribuídas que não tenham sido aceitas pelos participantes 
selecionados, a IE FOUNDATION as reatribuirá a outros participantes que 
atendam aos requisitos de admissão mencionados acima e com base na ordem 
de classificação no Teste de Avaliação, a fim de garantir o preenchimento das 
vagas.  

Da mesma forma, para que o Programa possa beneficiar o maior número de 
participantes, a IE FOUNDATION poderá decidir-se pela aplicação de outros 
requisitos de admissão para a alocação das vagas, incluindo a extensão do prazo 
para que os candidatos se tornem elegíveis para as mesmas, caso em algum 
momento ela considere que as vagas previstas não serão alocadas ou que há uma 
demanda excessiva pelas mesmas.  

IV. Gestão   

Ser um usuário registrado na Plataforma e ter efetuado a inscrição corretamente 
no edital será um requisito essencial para a obtenção de uma vaga no Programa.   

Os candidatos devem se inscrever entre 02 de setembro de 2025 e 03 de 
dezembro de 2025 às 23h59 GMT+1 (horário de Madri). A alocação das vagas será 
feita por meio do sistema de gestão disponibilizado.  

V. Alocação de vagas entre os candidatos  

O processo de seleção será realizado pela IE Foundation entre 13 de janeiro de 
2026 e 09 de fevereiro de 2026. Os beneficiários selecionados serão notificados 
no dia 10 de fevereiro de 2026 pelo e-mail com o qual se registraram na 
Plataforma.  

Depois que a alocação for comunicada, cada Participante terá o prazo de 7 dias 
corridos, a partir da data e hora da comunicação, para processar sua aceitação na 
Plataforma. Após o referido prazo, caso haja vagas alocadas que não tenham sido 
aceitas pelos Participantes, a IE FOUNDATION alocará as vagas para outros 
Participantes que atendam aos requisitos de admissão mencionados acima ou 
outros candidatos, a fim de que as vagas não fiquem desocupadas.  

Por fim, caso não tenha sido possível reatribuir as vagas oferecidas pela IE 
FOUNDATION, o Santander se reserva o direito de utilizar as vagas disponíveis em 
editais subsequentes ou, caso contrário, solicitar o reembolso do valor 
correspondente às vagas não preenchidas, quando assim considerar válido.  

VI. Proteção de dados   



Controlador de Dados  

O controlador de dados dos usuários (doravante denominado "Usuário" ou 
"Usuários") para a concessão e gestão do programa (doravante denominado 
"Programa") no qual você se inscreveu por meio da plataforma Santander Open 
Academy é a IE FOUNDATION, com número de identificação fiscal G81711459 e 
endereço registrado na Calle de Maria de Molina, 13 (Madrid), e o INSTITUTO DE 
EMPRESA, S.L., com número de identificação B-82334319 e endereço registrado 
em Paseo de la Castellana, 259 E, 28046 (doravante conjuntamente denominado 
"Instituição"), que será responsável apenas pelo processamento dos dados 
pessoais de seus próprios alunos.  

Dados que Processamos e Sua Origem  

A Instituição obtém os dados dos Usuários na plataforma Santander Open 
Academy quando os Usuários se inscrevem no Programa. O controlador dessa 
plataforma é a Universia Holding, S.L., unicamente para efeitos de participação 
neste Programa. Os dados coletados incluem: nome, sobrenome, país de 
residência, e-mail, data de nascimento e dados relativos à navegação e ao uso do 
Portal (estes últimos são coletados apenas quando aplicável, pois o processo é 
gerenciado pela Instituição por meio da plataforma Santander Open Academy).  

Além disso, a Instituição incluirá no formulário de inscrição deste Programa as 
perguntas e solicitações de informações necessárias para validar, avaliar e 
gerenciar a inscrição do Usuário. Nesse sentido, ela pode processar: dados de 
identificação, dados sobre características pessoais, dados acadêmicos e 
profissionais, dados relacionados a emprego e dados relacionados a 
personalidade (estes últimos referentes a qualquer avaliação que a Instituição 
possa realizar sobre os Usuários no âmbito do Programa).  

Finalidades para as quais os Dados Pessoais Serão Processados  

Os dados dos Usuários coletados neste Programa serão processados para 
gerenciar o atual edital, avaliar os candidatos e, quando apropriado, conceder ou 
negar acesso ao Programa. A base legal que permite esse processamento é a 
execução destes Termos Específicos/Bases Legais.  

Além disso, a Instituição poderá também processar os dados dos candidatos e 
beneficiários para cumprir as obrigações legais previstas na legislação em vigor. 
Nesse caso, a base legal para o processamento é o cumprimento de uma 
obrigação legal.  

Destinatários dos Dados Pessoais  

Os dados pessoais dos usuários só serão comunicados às autoridades 
competentes e aos órgãos públicos quando necessário ao desempenho de suas 



funções. Em alguns casos, os regulamentos aplicáveis exigem o 
compartilhamento de informações com autoridades ou órgãos públicos para que 
estes possam realizar suas atividades. Por exemplo, autoridades fiscais ou 
tribunais, que utilizariam os dados dos Usuários para seus próprios fins.  

Além disso, para a correta execução do Programa, os dados pessoais dos 
Usuários serão compartilhados com a Fundación Banco Santander (doravante 
denominada "Patrocinador"), que patrocinou, promoveu ou financiou o Programa, 
exclusivamente para permitir sua execução.  

Critérios de Retenção de Dados  

Os dados coletados durante o processo de inscrição no Programa poderão ser 
retidos pela Instituição da seguinte forma:  

• Para os Usuários que não forem admitidos no Programa, seus dados serão 
retidos durante o período de gestão da inscrição e, posteriormente, pelo 
tempo necessário para a conclusão de todas as etapas administrativas 
necessárias até o encerramento do edital.  

• Para os Usuários admitidos no Programa, seus dados serão retidos durante 
todo o período de gestão do edital, incluídos na ficha do aluno na 
Instituição (se aplicável) e mantidos para fins de acreditação e certificação 
e qualquer outro mérito acadêmico relacionado.  

Direitos do Usuário  

Os usuários têm o direito de acessar seus dados, solicitar a retificação de dados 
imprecisos, opor-se ao processamento desses dados, solicitar a limitação do 
processamento, a portabilidade dos dados ou, quando apropriado, a exclusão dos 
dados quando estes não forem mais necessários para os fins para os quais foram 
coletados, entre outros motivos. Eles também têm o direito de não estar sujeitos a 
decisões individuais automatizadas. Da mesma forma, a qualquer momento, os 
Usuários podem retirar seu consentimento de uso dos dados para as finalidades 
para as quais os mesmos foram previamente concedidos.  

Os Usuários podem exercer seus direitos entrando em contato com a Instituição 
pelo e-mail soportededatos@ie.edu. Sem prejuízo do acima exposto, os Usuários 
também podem entrar em contato com o Responsável pela Proteção de Dados 
pelo e-mail DataPrivacyOffice@ie.edu.   

VII. Tributação do Programa  

Serão aplicados os regulamentos fiscais vigentes em cada momento, 
especificamente os relativos ao Imposto de Renda de Pessoas Físicas, o que 
poderá, em alguns casos, resultar em retenções na fonte por conta do referido 
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imposto por parte da IE FOUNDATION e na obrigação do beneficiário de incluir os 
valores correspondentes em sua declaração anual de renda (o cumprimento das 
obrigações fiscais do beneficiário será de sua exclusiva responsabilidade).  

VIII. Modificação dos Termos e Condições do Programa  

A participação no presente edital do Programa implica a aceitação pelos 
Participantes de seus termos e condições e de sua resolução, que será definitiva, 
bem como a renúncia de qualquer tipo de reclamação sobre qualquer aspecto 
nele previsto, como os critérios de alocação, seleção e admissão, entre outros.  

A IE FOUNDATION e o Santander se reservam o direito de modificar os termos e 
condições do edital do Programa, no todo ou em parte, a qualquer momento, a fim 
de preservar o impacto social que a IE FOUNDATION e o Santander buscam com o 
presente edital, informando os candidatos sobre as modificações realizadas por 
meio da Plataforma.  

Estes termos e condições prevalecerão sobre qualquer forma de comunicação 
que os candidatos possam receber pelo site www.santanderopenacademy.com.   

 

http://www.santanderopenacademy.com/

