Termos e CondicBes gerais

Programa Bolsas Santander | Upskill your Talent 2022

A Fundacdo ESADE, com o apoio do Banco Santander, SA., desenvolveu a iniciativa
“Bolsas Santander | Upskill your Talent 2022, que facilitard a vida de cidaddos ou
residentes de Argentina, Brasil, Chile, Alemanha, México, Polbnia, Portugal, Espanha,
Uruguai, Estados Unidos e Reino Unido, maiores de 18 anos, formados em
competéncias transversais, que Sa0 essenciais para o0 crescimento pessoal e
profissional.

I.  Objetivos

Em virtude das “Bolsas Santander | Upskill your Talent 2022, (a seguir designado como
‘programa”), a Fundacao ESADE facilitara e promovera os candidatos maiores de 18
anos, na data de publicacdo deste anuncio do programa, que sejam cidaddos ou
residentes de Argentina, Brasil, Chile, Alemanha, México, Poldnia, Portugal, Espanha,
Uruguai, Estados Unidos e Reino Unido para participarem de um dos treinamentos on-
line que compdem este programa.

O objetivo do programa é promover oportunidades de desenvolvimento pessoal e
profissional aos participantes.

I. Beneficiarios

Podem ser beneficiarios do programa os candidatos maiores de 18 anos, a partir da
data de publicagdo deste anuncio do programa, cidadaos ou residentes de Argentina,
Brasil, Chile, Alemanha, México, Polbnia, Portugal, Espanha, Uruguai, Estados Unidos
e Reino Unido. Além disso, devem atender os critérios de selecéo fornecidos a seguir.

A obtencdo de uma vaga gratuita em um dos cursos de formacéo oferecidos do
Programa ndo impede que o participante seja titulares de outras bolsas ou formas de
assisténcia de natureza diferente a deste programa, independentemente de serem de
carater publico ou privado.

Os candidatos podem ser funcionarios do Banco Santander, SA e/ou de suas
subsidiarias (a seguir designado como “Grupo Santander”), desde que atendam aos
critérios de selecdo estabelecidos abaixo.

Este programa promove a igualdade de oportunidades para pessoas com deficiéncia.
Sendo assim, serdo atribuidas até dez bolsas a candidatos que comprovem legalmente
a sua deficiéncia, desde que cumpram também os requisitos de admissao e os critérios
de selecdo descritos nestas bases legais. Caso as referidas dez bolsas ndo sejam
preenchidas por candidatos com deficiéncia, a Fundacdo ESADE podera contactar os
demais candidatos para que as referidas vagas nao fiquem desocupadas.

lll.  Caracteristicas do programa e vagas disponiveis



Esta edicdo do programa é composta de 1.000 vagas disponiveis para 0s cursos de
formacdo on-line (a seguir designado como “cursos de formagéo”) ministrados pela
Fundacdo ESADE indicados a seguir.

Os cursos de formacdo podem ser ministrados em espanhol, inglés ou portugués, a
escolha do candidato selecionado.

Os cursos de formacdo caracterizam-se pela aplicacdo da metodologia denominada
“Learning by doing”, que combina teoria e pratica, sendo que todas as ferramentas e
técnicas de aprendizagem utilizadas estéo voltadas para a vida profissional.

Dependendo do curso de formacgéo escolhido, o participante podera:

e Coordenar e liderar equipes de maneira assertiva, incentivando o seu
envolvimento nos seus projetos profissionais.

o Identificar problemas em projetos e ser capaz de fornecer respostas criativas
para as guestdes que surgem no desenvolvimento da sua profissdo ou carreira
profissional.

o Agilizar processos de forma otimizada e eficaz, desenvolvendo novas
metodologias de trabalho conforme as necessidades dos projetos.

o Influenciar equipes de trabalho, clientes ou partes interessadas durante o
desenvolvimento da sua atividade profissional.

e Saber comunicar diferentes tipos de informacéao a receptores diversos e
selecionar os canais adequados para cada tipo de mensagem.

e Transformar conflitos ou falhas em oportunidades, resolver problemas de forma
eficaz por meio da tomada de decisdes e mediar as partes envolvidas.

Cada curso de formacdo tera a duragdo de 2 semanas, entre 6-8 horas, sendo
independente e centrado em uma competéncia especifica. Sera disponibilizado
conteudo on-line assincrono e acompanhamento académico realizado por especialistas
da area.

Os cursos de formacé&o devem ser cursados entre 1 de dezembro de 2022 e 2 de janeiro
de 2023.

Os cursos de formacéo, entre os quais o candidato selecionado devera escolher um,
serdo os seguintes:

1. Lideranca

Neste programa, vocé aprendera a desenvolver e gerenciar sua capacidade de
lideranca em todos os tipos de situacdes e a fazer bom uso de sua influéncia nas
novas estruturas organizacionais das empresas por meio de condutas e ferramentas
eficazes.

2. Comunicacéo e influéncia

Neste programa, vocé trabalhara com o desenvolvimento de habilidades sociais,

inteligéncia emocional e capacidades de influéncia, negociacao e lideranga. Além
disso, aprendera quais séo os estilos de comunicagdo existentes e sabera como

adaptar o seu estilo para ser mais eficaz.

3. Personal Branding

Neste curso, vocé aprendera conceitos como autolideranga, com o objetivo de gerar
€ projetar sua marca pessoal, 0 que € essencial para ter visibilidade em um mercado
de trabalho cada vez mais competitivo.



4. Digital Soft Skills

Nossos espacos de trabalho foram digitalizados e nossas soft skills, as habilidades
comportamentais, também. Identifique suas habilidades digitais e fortaleca-as para
estabelecer relagbes profissionais benéficas nesse novo contexto de trabalho. Vocé
alcancara um trabalho em equipe mais eficiente e aprenderd a detectar as
oportunidades proporcionadas pelo cenério atual.

Os participantes obterdo o certificado do programa “Bolsas Santander | Upskill your
Talent 2022” emitido pela Fundagédo ESADE, incluindo o nome do curso de formacao do
qual participou, desde que o realize corretamente e complete 100% das tarefas e
atividades propostas durante o programa. Para isso, deve-se considerar que 0s critérios
de avaliacdo serdo continuos com base em atividades, tarefas, entregas e
autoavaliacbes que permitam determinar resultados objetivos e classificaveis dos
participantes.

Os requisitos que os participantes terdo de cumprir para a admissao serao:
i.Ser maior de 18 anos.

ii. Ser cidadao ou residente de Argentina, Brasil, Chile, Alemanha, México,
Polbnia, Portugal, Espanha, Uruguai, Estados Unidos e Reino
Unido.

iii. Ser registrado no Bolsas Santander (www.becas-santander.com) e
estar cadastrado na chamada correspondente ao programa.

iv. Fluéncia suficiente em inglés, portugués ou espanhol, dependendo do
idioma do curso ministrado.

v. Ter concluido o teste de avaliagdo selecionado pela Fundagdo ESADE,
outorgante do programa, e disponivel na pagina_www.becas-
santander.com, consistindo em uma série de testes feitos para
avaliar as competéncias e habilidades dos candidatos (a seguir
designado como “teste de avaliacao”).

Para os candidatos que pretendam optar pelas dez vagas disponiveis para
pessoas com deficiéncia, sera considerado como requisito adicional de
admisséao:

vi.Uma deficiéncia legalmente reconhecida que seja igual ou superior a
33%.

A Fundagao ESADE tera em conta os seguintes critérios de selecédo para a
atribuicdo de bolsas:

Formulario de inscricdo das Bolsas Santander (www.becas-
santander.com).

Cumprimento dos requisitos de admisséo acima mencionados nestas
bases legais.

Resultado do teste de avaliacéo.
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V.

V.

VI.

Para os candidatos que pretendam optar pelas dez vagas disponiveis para
pessoas com deficiéncia, serdo tidos em conta os seguintes critérios de
selecéo adicionais:

iv.  Deficiéncia acreditada, tipo e grau.

e Para arealizag&o do processo de selecédo e atribuicdo das dez vagas
reservadas para pessoas com deficiéncia, a ESADE entrara em contato
com os candidatos que tenham declarado deficiéncia na ficha de inscricéo e
solicitara o atestado oficial e laudo médico ou documento similar que
comprove sua deficiéncia, tipo e grau.

Somente a Fundacdo ESADE, como outorgante do programa, tera acesso
ao referido atestado, laudo médico ou documento similar. Concluido o
processo, a ESADE compromete-se a destruir o atestado oficial, laudo
médico ou documento similar.

Gestéo
Sera condicdo incontornavel para a obtencdo da vaga a inscricdo por meio do site

habilitado, www.becas-santander.com, e que a notificacdo da atribuicdo da vaga seja
comunicada pelo sistema de gestao habilitado.

A inscricdo dos candidatos deve ser feita entre 8 de setembro de 2022 e 7 de novembro
de 2022 as 23h59 GMT + 2 (fuso horéario de Madri).

Uma vez que os participantes tenham concluido sua participa¢cdo no programa, eles
receberdo uma comunicacao por meio da plataforma para que possam demonstrar sua
satisfacao respondendo a um pequeno questionario.

Os candidatos devem considerar que, em caso de modificacdo do e-mail utilizado para
inscricdo no programa durante o periodo em que a chamada estiver aberta ao publico
em_www.becas-santander.com, serd necessario fazer novamente o teste de avaliagéo.

Atribuicdo de vagas entre os candidatos

A atribuicdo das 1.000 vagas aos participantes sera comunicada pela Fundag¢édo ESADE
em 15 de novembro de 2022, como prazo final, sem possibilidade de prorrogagdo em
nenhuma circunstancia, salvo em caso de determinacdo da Fundag&o ESADE.

A referida atribuicdo sera comunicada ao candidato, que tera um prazo de 7 dias para
aceita-la, sendo todo o processo realizado pelo site www.becas-santander.com. Ao final
do prazo, caso existam vagas atribuidas que ndo tenham sido preenchidas pelos
candidatos, a Fundacdo ESADE atribuird as vagas em condi¢fes idénticas a outros
candidatos que relinam 0s requisitos necessarios a sua obtencao.

Além disso, caso a procura de vagas por parte dos candidatos exceda a oferta de vagas,
a Fundacdo ESADE poderd avaliar outros critérios de selecdo que considere
adequados.

Tributagdo do programa
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Aplicam-se as bolsas de estudo os correspondentes regulamentos fiscais em vigor em
cada momento e, concretamente, as disposicbes relativas ao imposto sobre o
rendimento de pessoas fisicas, que por vezes podem gerar a pratica de retencfes por
parte da Fundacdo ESADE. O beneficiario da bolsa deve incluir os valores
correspondentes em sua declaragdo de renda anual (o cumprimento das obrigacdes
fiscais do beneficidrio da bolsa sera de sua exclusiva responsabilidade).

VII.  Protecado de dados pessoais

Seguem as informacdes béasicas da Politica de Privacidade aplicavel ao programa
disponivel na plataforma Becas-Santander www.becas-
santander.com/es/legal/privacy:

O controlador de dados é a Universia Holding SL (a seguir designado como “Universia”),
com endereco: Ciudad Grupo Santander. Avda de Cantabria s/n, 28660, Boadilla del
Monte (Madri), Espanha. Informacdes de contato do responsavel pela protecdo de
dados: dpo@universia.net.

Como consequéncia da inscricdo dos participantes neste programa, as finalidades
basicas que os afetam, presentes na Politica de Privacidade sdo as seguintes:

Finalidade do processamento Base juridica

Gerenciamento do registro do utilizador na plataforma e j execu¢éo de um contrato
usufruto do servico estabelecido mediante a
aceitacdo das Condicbes
Gerais de Uso.

Transferéncia de dados para instituicdes e promotores para p execu¢cdo de um contrato

a devida implementacao do programa: estabelecido mediante a
aceitacao das Condicbes
A Universia transfere os dados pessoais fornecidos pelos Gerais de Uso da
usuarios no momento da inscri¢do para: lataforma e dos Termos e

Condicbes do programa.

» Alnstituicdo que concedeu ou que deve conceder o
programa: Fundacdo ESADE.
= O promotor que 0 patrocinou, promoveu ou
financiou: Banco Santander, S.A.

Adicionalmente, a Fundacdo ESADE, enquanto instituicao
que concede este programa, precisa recolher os dados
pessoais relacionados com a deficiéncia dos participantes
no momento da inscricdo com o Unico objetivo de
administrar e executar este programa de bolsas, utilizando-
0s exclusivamente para esse fim.

Cumprimento das obrigacdes legais Cumprimento das
obriga¢Bes impostas por
lei.




Os usuarios tém o direito de acessar os proprios dados, assim como também podem
solicitar a retificacdo de dados inexatos, a limitagéo do tratamento, a portabilidade dos
dados ou, se for o caso, solicitar a eliminacdo dos dados quando, entre outros motivos,
os dados ja ndo sejam necessarios para os fins para os quais foram coletados, bem
como nao estao sujeitos a decisdes individuais automatizadas. Da mesma forma, os
usuarios tém o direito de retirar seu consentimento para os fins para os quais o
concederam a qualquer momento.

Os usuarios podem entrar em contato pelo e-mail dpo@universia.net para exercer seus
direitos ou, se for o caso, por correio para Avda de Cantabria s/n, Santander
Universidades, 28660 Boadilla del Monte (Madri), Espanha, fornecendo documento que
comprove sua identidade.

No entanto, recomenda-se a leitura da Politica de Privacidade disponivel na plataforma
(www.becas-santander.com/es/legal/privacy) para uma melhor compreensao.

VIIl.  Modificacdo dos Termos e Condi¢fes do programa

O fato de participar desta edicdo do programa implica a aceitacdo pelos participantes
dos Termos e Condic¢des e sua resolugdo, que sera definitiva, bem como a renuncia a
gualquer tipo de reclamacéo sobre qualquer aspecto previsto neles, como alocacgéo,
selecéo e critérios de admisséo.

A Fundagao ESADE e o Banco Santander reservam o direito de modificar os Termos
e Condic¢des do programa, parcial ou totalmente, a qualquer momento, com a
finalidade de preservar o impacto social que a Fundacdo ESADE e o Banco Santander
buscam com este programa, informando os candidatos sobre as modificacdes
realizadas por meio do site www.becas-santander.com.
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