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Termos e Condições 

 

BECAS SANTANDER LANGUAGE | ONLINE ENGLISH COURSES 2023  

BRITISH COUNCIL 

Terceira Edição 2023 

 

A Delegação Espanha da British Council Foundation (doravante "British Council") com o apoio 

financeiro do Banco Santander, S.A., desenvolveu o Programa Santander Language Scholarship 

| Cursos de Inglês Online 2023 – 3ª Edição que facilitará e promoverá que estudantes e jovens 

profissionais com mais de 18 anos residentes em Espanha, Portugal, Polónia, Alemanha, Brasil, 

Estados Unidos, Reino Unido, México, Chile, Argentina e Uruguai, tenham a oportunidade de 

melhorar as suas competências em inglês, a fim de melhorar a sua empregabilidade. 

 

I. Objetivos  

No âmbito do programa "Santander Language Scholarships | Cursos de Inglês Online 2023 – 3ª 

Edição "  (doravante o "Programa") facilitará e promoverá que estudantes e jovens profissionais 

com mais de 18 anos de idade, na data de publicação deste edital para o Programa e que sejam 

residentes da Espanha, Portugal, Polônia, Alemanha, Brasil, Estados Unidos, Reino Unido, México, 

Chile, Argentina e Uruguai, participem do curso de treinamento on-line em inglês "Online English 

Learning" do British Council,  que serão desenvolvidos durante o ano letivo de 2023-24 

O principal objetivo do Programa é oferecer aos jovens a oportunidade de melhorar suas 

habilidades em inglês, a fim de melhorar sua empregabilidade. 

 

II. Destinatários 

Estudantes e jovens profissionais (doravante, os "Participantes") com mais de 18 anos de idade, à 

data de publicação desta chamada do Programa e que sejam nacionais ou residentes na Espanha, 

Portugal, Polônia, Alemanha, Brasil, Estados Unidos, Reino Unido, México, Chile, Argentina e 

Uruguai e, além disso, atendam aos requisitos de admissão estabelecidos abaixo, podem ser 

beneficiários deste Programa. 

A obtenção de bolsa para o curso de formação on-line em língua inglesa do Programa será 

compatível com a de outros tipos de auxílio de natureza assistencial que não seja a do objeto deste 
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Programa, qualquer que seja sua origem pública ou privada, aos quais o participante que realiza 

a prática sob ele possa acessar. 

 

III. Características do Programa e suas bolsas disponíveis 

Este convite à apresentação de candidaturas ao Programa Santander Bolsas de Estudo | Cursos 

de Inglês Online 2023 3ª Edição consistirão na concessão de 5.000 bolsas de estudo para a 

realização de um curso de formação em inglês online composto por 12 horas de aula tutoradas 

e um programa de aproximadamente 48 horas de autoestudo denominado English Online 

Learning of the  British Council (doravante, o "Curso") em um prazo de 16 semanas. 

O Programa será publicado em 07 de setembro de 2023 na plataforma de bolsas do Santander 

www.becas-santander.com, que será substituída no futuro pelo domínio 

www.santanderopenacademy.com (doravante, a "Plataforma"). O prazo para as inscrições na 

Plataforma terminará em 13 de dezembro de 2023 e a concessão das bolsas será comunicada a 

partir de 20 de dezembro de 2023 pelo mesmo meio. 

 

Os detalhes são os seguintes:  

O curso de Inglês para o Trabalho é composto por dois elementos integrados, mas diferenciados: 

12 aulas em grupo on-line com um professor do programa e acesso a materiais de 

autoaprendizagem com vídeos e atividades e uma duração estimada de 48 horas extras.  Além 

disso, os alunos podem acessar um máximo de 4 webinars Live24 por mês. Os beneficiários do 

Programa devem estudar os materiais do nível designado a partir de 08 de janeiro de 2024. Os 

cursos terão duração de 16 semanas. Essa data está sujeita a alterações a critério do British 

Council. 

 

Os cursos têm cinco níveis diferentes, começando em Iniciante (A1) e terminando em Avançado 

(C1).  Para determinar o nível de cada aluno, o British Council realizará um teste de nível.  Dentro 

de seu nível, os beneficiários aprenderão a: 

 

i. Comunique-se de forma eficaz em diferentes situações profissionais, incluindo reuniões, 

conferências e / ou apresentações. 

ii. Candidate-se a um emprego e prepare-se para uma entrevista 

iii. Desenvolver vocabulário e gramática focados no ambiente profissional 

iv. Entre em contato com outros profissionais de diferentes áreas e países 

 

O British Council realizará o acompanhamento necessário para motivar a participação dos 

beneficiários no curso e monitorará o uso do Treinamento Online.  Após a conclusão do curso, os 

alunos que concluíram o programa poderão baixar ou receber um certificado de frequência do 

mesmo, indicando o número estimado de horas de aprendizagem, nível e data de conclusão.  Da 
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mesma forma, deve-se entender que nem o teste de nível para acessar o curso nem a conclusão 

do curso concedem qualquer título oficial de nível de inglês.   

 

Os alunos são responsáveis por reservar suas aulas, podendo cancelá-las com antecedência, mas 

em caso de não fazê-lo e não comparecer, eles serão marcados ausentes e a aula não será 

recuperável.  

 

Será necessário ter internet e acesso a um computador para poder fazer o curso.   

 

Os requisitos de admissão que os Participantes terão que cumprir para obter uma bolsa de 

estudos para o Curso serão os seguintes: 

(i) Ser usuário da Plataforma e ter se cadastrado na edição correspondente. 

(ii) Ter mais de 18 anos e residir em Espanha, Portugal, Polónia, Alemanha, Brasil, 

Estados Unidos, Reino Unido, México, Chile, Argentina e Uruguai. 

(iii) Completar o teste de avaliação disponibilizado na ferramenta de avaliação disponível 

na plataforma Santander Scholarships, que consistirá numa série de testes para 

avaliar as competências e habilidades, com a finalidade de selecionar os beneficiários 

do Programa ("Teste de Avaliação"). 

Para a atribuição das bolsas, o British Council validará o cumprimento dos requisitos acima 

indicados, e contará com a classificação gerada pelo Teste de Avaliação disponível na plataforma 

Santander Scholarships para atribuir vagas aos primeiros classificados. 

No caso de haver bolsas alocadas que não tenham sido aceitas pelos participantes por meio da 

Plataforma dentro de 7 dias corridos, o British Council alocará as bolsas a outros Participantes 

que atendam aos requisitos de admissão indicados acima e em ordem de classificação de acordo 

com a ferramenta para que as bolsas não fiquem vagas. 

Da mesma forma, uma vez que os candidatos tenham aceitado a bolsa no Programa por meio da 

Plataforma e que tenham recebido a notificação para começar o curso, disponibilizarão desde 

este momento um prazo de 16 dias corridos a partir desse momento para acessar e se registrar 

na plataforma do British Council e, se não o fizerem, a bolsa poderá ser alocada a outro 

Participante seguindo os mesmos critérios detalhados no parágrafo anterior. A fim de garantir 

que o Programa possa beneficiar o maior número de Participantes, se, a qualquer momento, o 

British Council considerar que as bolsas previstas não serão alocadas, ou se houver uma demanda 

excessiva por elas, poderá decidir aplicar outros requisitos de admissão para a alocação de bolsas, 

inclusive estendendo o prazo para que os candidatos se inscrevam.  

 

IV. Gestão 
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Será condição incontornável para a obtenção de bolsa inscrever-se nesta chamada para o 

Programa por meio da Plataforma. A notificação da concessão da bolsa será comunicada através 

do sistema de gestão habilitado na referida plataforma. 

Os participantes devem se inscrever entre 07 de setembro de 2023 e 13 de dezembro de 2023 

às 23:59 GMT+2 (fuso horário de Madri).   Sem prejuízo do fato de que o British Council poderá 

alterar os prazos.   

Além disso, uma vez concluído o benefício da bolsa pelos Participantes, eles receberão uma 

comunicação através da plataforma para que possam transmitir a satisfação do benefício da 

bolsa através de um pequeno questionário em modo de teste. 

 

Os candidatos devem ter em mente que, em caso de modificação do e-mail utilizado para 

inscrição no Programa durante o período em que a edição estiver aberta ao público na 

Plataforma, e será necessário fazer o Teste de Avaliação novamente. 

V. Repartição das vagas entre os candidatos 

A atribuição das 5.000 bolsas aos Participantes será feita a partir de 20 de dezembro de 2023.  

Tal atribuição será comunicada ao participante, que terá um prazo de 7 dias corridos a partir da 

data e hora da comunicação para processar a sua aceitação, tudo através do site www.becas-

santander.com.  No final do período, no caso de existirem bolsas atribuídas que não tenham sido 

aceitas pelos Participantes, o British Council atribuirá as bolsas a outros Participantes que  

cumpram os requisitos de admissão indicados acima ou outros adicionais  que o British Council 

possa considerar com o objetivo de que as bolsas de estudo não sejam abandonadas.   

 

VI. Proteção de dados 

O Controlador de Dados para a admissão e gerenciamento do Programa é a Delegação 

Espanhola da Fundação British Council (doravante denominada British Council), com endereço 

postal em Paseo General Martinez Campos 31, 28010, Madri (Espanha) e detalhes de contato 

para o Oficial de Proteção de Dados: dpospain@britishcouncil.es. A política de privacidade do 

British Council está disponível em https://www.britishcouncil.es/privacidad-cookies/proteccion-

datos. 

 

Dados que tratamos e a procedência dos mesmos. 

 

O British Council, em seu papel de entidade colaboradora para a gestão da bolsa de estudos, 

recebe os dados pessoais dos usuários que se inscrevem neste Programa a partir da plataforma 

Becas Santander, que está sob a responsabilidade da Universia Holding, SL com endereço postal 
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Ciudad Grupo Santander. Avda de Cantabria s/n, 28660, Boadilla del Monte (Madrid), Espanha e 

com os dados de contato do Delegado de Proteção de Dados: dpo@universia.net, em relação à 

participação neste Programa, que inclui a inscrição, a ferramenta de avaliação e a ferramenta 

de comunicação com os Usuários.  

 

Da mesma forma, o British Council incluirá na convocação para candidaturas a este Programa 

as perguntas e solicitações de informações necessárias para credenciar, avaliar e gerenciar a 

candidatura do Usuário. Nesse sentido, poderá processar: dados de identificação, dados 

relativos a características pessoais, dados acadêmicos e profissionais, dados relativos ao 

emprego e dados relativos à personalidade (estes últimos em relação à avaliação que o British 

Council possa fazer dos Usuários para o Programa). 

 

Finalidades para as quais os dados pessoais serão processados.  

Os dados dos Usuários coletados para os fins deste Programa serão processados pelo British 

Council para gerenciar esta convocatória, avaliar as candidaturas e comunicar aos Usuários se 

eles foram ou não admitidos no Programa. O British Council também processará os dados 

pessoais dos usuários admitidos no Programa para a execução do Programa concedido, o que 

será informado a eles no início do Programa. A base legítima que permite o referido tratamento 

é a execução das presentes Condições Particulares ou Bases Legais. Da mesma forma, o British 

Council poderá processar adicionalmente os dados dos Usuários para cumprir as obrigações 

legais exigidas pela legislação em vigor e, portanto, a base legitimadora desse processamento é 

o cumprimento de uma obrigação legal.  

 

Destinatários dos dados pessoais.  

Os dados pessoais dos Usuários somente serão comunicados às autoridades e aos órgãos 

públicos para o desempenho de suas funções quando eles forem competentes para solicitá-los. 

Em algumas ocasiões, as regulamentações aplicáveis exigem que as informações sejam 

compartilhadas com autoridades ou órgãos públicos para que eles desempenhem suas funções. 

Por exemplo, autoridades fiscais ou tribunais de justiça, que usariam os dados dos Usuários para 

seus próprios fins. 
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Critérios para retenção de dados pessoais.  

 

O British Council reterá os dados obtidos como resultado desta convocatória em seus sistemas 

da seguinte forma:  

- Em relação aos Usuários candidatos que não forem admitidos no Programa, os dados serão 

conservados durante o período de administração da convocatória e por um período máximo de 

seis meses a partir do encerramento da mesma.  

- No caso de Usuários candidatos admitidos no Programa, os dados serão mantidos durante o 

período vinculado a gestão da convocatória, execução do Programa e durante por um período 

máximo de sete anos, de acordo com os critérios de armazenamento corporativo do British 

Council. 

 

Direitos dos usuários sobre seus dados pessoais 

 

Os usuários têm o direito de acessar seus dados, bem como de solicitar a retificação de dados 

imprecisos, a limitação de seu processamento, a portabilidade de seus dados ou, quando 

apropriado, de solicitar sua exclusão quando, entre outros motivos, os dados não forem mais 

necessários para os fins para os quais foram coletados, bem como de não estarem sujeitos a 

decisões individuais automatizadas.  

Da mesma forma, os usuários têm o direito de retirar seu consentimento para os fins para os 

quais o deram a qualquer momento.  

Os usuários podem entrar em contato com dpospain@britishcouncil.es para exercer esses 

direitos. 

Da mesma forma, deve entrar em contato com dpo@universia.net para exercer seus direitos 

sobre seus dados mantidos na plataforma Becas-Santander, da qual a Universia Holding SL é 

responsável. 

 

VII. Modificação dos Termos e Condições do Programa 

O fato de assistir a esta Convocatória 2023 do Programa implica a aceitação pelos Participantes 

dos seus Termos e Condições e da sua resolução, que será irrecorrível, bem como a renúncia a 

qualquer tipo de reclamação sobre qualquer aspecto neles previsto, sem que se deseje ser 

exaustivo, aspectos como os critérios de atribuição, Seleção e admissão.  
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O British Council e o Banco Santander, S.A., reservam-se o direito de modificar os Termos e 

Condições da Convocatória do Programa 2023, parcial ou totalmente, a qualquer momento, a 

fim de preservar o impacto social que o British Council e o Banco Santander, S.A., prosseguirem 

com este convite, informando sobre as modificações introduzidas aos Participantes através do 

website   www.becas-santander.com. 

http://www.becas-santander.com/

