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ANEXO A  

TERMOS E CONDIÇÕES  

Curso Santander | Learn Excel, Canva, PowerBI or Photoshop  

O Banco Santander, S.A. desenvolveu o programa Curso Santander | Learn Excel, Canva, 

PowerBI or Photoshop que facilitará e promoverá a melhoria das habilidades de automação de 

escritório ou design de residentes da Alemanha, Argentina, Brasil, Chile, Colômbia, Espanha, 

EUA, México, Peru, Polônia, Portugal, Reino Unido e Uruguai por meio de ferramentas como 

Excel, Canva, PowerBI ou Photoshop.  

 I.  Objetivos   

O objetivo do programa Curso Santander | Learn Excel, Canva, PowerBI or Photoshop (o 

"Programa") é promover a empregabilidade por meio do desenvolvimento da proficiência em 

ferramentas de escritório (Excel ou PowerBI), ou ferramentas de design (Canva ou Photoshop), 

para residentes da Alemanha, Argentina, Brasil, Chile, Colômbia, Espanha, EUA, México, Peru, 

Polônia, Portugal, Reino Unido e Uruguai.  

 II.  Destinatários  

O Programa está aberto a residentes da Alemanha, Argentina, Brasil, Chile, Colômbia, Espanha, 

EUA, México, Peru, Polônia, Portugal, Reino Unido e Uruguai que atendam aos requisitos de 

admissão descritos a seguir. Além disso, os candidatos também podem ser funcionários do 

Banco Santander, S.A. ou de suas subsidiárias (doravante, "Grupo Santander"), desde que 

cumpram os requisitos de elegibilidade estabelecidos a seguir.  

Os candidatos que obtiverem uma vaga gratuita no curso de treinamento do Programa poderão 

ser beneficiários de outros programas de outra natureza disponíveis ao aluno, sejam programas 

públicos ou privados.   

 III.  Características do Programa   

Este Programa terá CINCO MIL (5.000) vagas disponíveis para candidatos que atendam às 

condições, requisitos e competências de participação.   
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O Programa oferece aos candidatos selecionados a possibilidade de escolher um (1) dos quatro 

(4) cursos on-line (doravante, "Cursos"), que serão oferecidos em inglês, português ou espanhol.  

As características dos Cursos são as seguintes:  

• Os Cursos serão ministrados de forma totalmente on-line e estarão disponíveis na 

seguinte plataforma: www.udemy.com.    

• O Programa oferecerá a possibilidade de escolher um dos quatro (4) Cursos listados 

a seguir:  

1. Curso de Excel   

2. Curso de Canva   

3. Curso de PowerBI  

4. Curso de Photoshop   

• Cada um dos Cursos estará disponível em três idiomas: inglês, português ou 

espanhol. Ao selecioná-lo o candidato também deve escolher o idioma do curso.    

• Os candidatos aprovados receberão o link de acesso ao curso a partir de 11 de junho 

de 2024. Deverão iniciar o curso a qualquer momento entre essa data e 15 de 

setembro de 2024. Após o início,  o acesso ao curso é por tempo ilimitado, e poderão 

fazer o curso no seu ritmo.  

Conteúdo dos Cursos e objetivos  

1. Curso de Excel   

Seja um especialista em Excel com este curso completo, do iniciante ao avançado.  

• Aprenda as funções do Excel mais exigidas pelas empresas  

• Automatize 95% das suas tarefas diárias com o método VBA  

• Saiba como criar projetos exclusivos para gerar relatórios visualmente atrativos  

• Trabalhe com grandes quantidades de dados sem preocupações  

• Crie relatórios abrangentes e dinâmicos usando tabelas dinâmicas  

  

  

http://www.udemy.com/
http://www.udemy.com/
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2. Curso de Canva  

Crie designs incríveis para sua marca, publicidade e mídia social sem nenhum 

conhecimento anterior de design, graças a este curso completo de Canva.  

• Domine toda a plataforma do Canva, do uso pessoal ao profissional  

• Aprenda a desenhar para situações de seu interesse, como uma foto de perfil para 

sua rede social favorita  

• Crie designs de publicidade para sua empresa, como cartazes, folhetos, banners etc.  

• Crie designs de imagens corporativas, como logotipos, folhetos, menus etc. 

• Saiba como criar designs equilibrados, profissionais e diferentes  

  

3. Curso de PowerBI  

Com este bootcamp abrangente, você dominará o Power BI Desktop, o Power BI Service 

(Cloud) e o Mobile em apenas 15 dias, de forma prática e com base em projetos  

• Aprenda a usar o PowerBl do zero  

• Use DAX corretamente  

• Limpe dados com o Power Query  

• Crie relatórios e se conecte com diversas fontes de dados  

• Descubra padrões de dados, como o comportamento de compra de clientes, 

tendências de vendas, gargalos de produção e muito mais.  

Requisito deste curso: Computador com Windows. Não é possível instalar o Power BI 

nativamente no Mac ou no Linux.  

  

4. Curso de Adobe Photoshop  

Com este curso completo, de iniciante a especialista, você aprenderá a trabalhar com as 

ferramentas essenciais do Adobe Photoshop CC para começar a criar belos gráficos e 

fotos. 

• Conheça as ferramentas essenciais de edição de imagens  

• Aprenda a usar modos de mesclagem e estilos de camada e desenvolva a sua 

criatividade  
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• Aprenda a trabalhar com confiança no Photoshop e crie projetos exclusivos  

• Crie conteúdo de marketing bem estruturado e visualmente atrativo  

• Edite fotos (imagens RAW e compactadas) e crie gráficos exatamente como quiser, 

com uma ampla variedade de ferramentas e métodos não destrutivos  

 IV.  Requisitos de admissão e procedimento de atribuição  

Os requisitos para se candidatar ao Programa são:   

• Ter pelo menos 18 anos de idade no momento da inscrição. 

• Residir na Argentina, Brasil, Chile, Colômbia, Alemanha, México, Peru, Polônia, Portugal, 

Espanha, Reino Unido, EUA ou Uruguai.  

• Ser um usuário registrado na Santander Open Academy. 

(www.santanderopenacademy.com, doravante, “Plataforma”) e se candidatar à 

convocatória do Programa. 

• Ter um nível suficiente de fluência em um dos três idiomas dos Cursos.  

As 5 mil vagas do Programa serão atribuídas aos candidatos por meio de um sorteio realizado 

perante um tabelião espanhol no dia 6 de maio de 2024 (ou no próximo dia útil). Esse sorteio 

também gerará uma lista de espera de 3 mil vagas adicionais, caso algum candidato 

correspondente atribuído não aceitaruma das vagas.  

 V.  Administração 

A inscrição por meio da página da web criada para essa finalidade na Plataforma é um requisito 

obrigatório para qualquer pessoa que queira obter uma vaga, e a atribuição das vagas será 

notificada por meio do sistema de administração disponibilizado.  

 VI.  Atribuição de vagas aos candidatos  

Os candidatos podem se inscrever no Programa a partir de 30 de janeiro de 2024 até 30 de abril 

de 2024.  

Estes Termos e condições deverão ser reconhecidos em cartório perante um tabelião espanhol.  

  

http://www.santanderopenacademy.com/
http://www.santanderopenacademy.com/
http://www.santanderopenacademy.com/
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As vagas serão atribuídas aos candidatos por meio de um sorteio realizado perante um tabelião 

espanhol no dia 6 de maio de 2024 (ou no próximo dia útil). Esse sorteio também gerará uma 

lista de espera de 3 mil vagas adicionais, caso algum candidato  correspondente atribuídos não 

aceitar uma das vagas.  

A atribuição das vagas será comunicada aos beneficiários em 9 de maio de 2024. Os candidatos 

que receberem a notificação da atribuição da vaga terão sete (7) dias corridos para indicar a 

aceitação por meio da Plataforma.  

Se, após o término desse prazo, alguns candidatos não tiverem aceitado as vagas que foram 

atribuídas, o Banco Santander, S.A. atribuirá essas vagas em condições idênticas a outros 

candidatos da lista de espera, que cumpram os requisitos necessários ou adicionais, a fim de 

garantir que as vagas sejam devidamente atribuídas.  

Com o objetivo de garantir que o Programa beneficie o maior número possível de candidatos, se 

o Banco Santander, S.A. considerar, a qualquer momento, que o número de vagas previstas não 

será preenchido, poderá decidir aplicar outros critérios para a obtenção de uma vaga no 

Programa, podendo, inclusive, prorrogar o período de inscrição dos candidatos.   

Se a demanda exceder o número de vagas disponíveis, o Banco Santander, S.A. poderá considerar 

qualquer outro critério de seleção que julgar adequado.   

 VII.  Proteção de dados   

O Controlador dos dados é o Banco Santander, S.A., doravante denominado "Banco Santander", 

C.I.F. A-39000013 e sede social em Santander, Paseo de Pereda, 9-12, que atua como outorgante 

e promotor para realização do Programa.  

Dados que serão tratados e respectiva origem.  

O Banco Santander obtém os dados dos usuários (doravante, "Usuário" ou "Usuários") que se 

inscrevem neste Programa a partir da plataforma Santander Open Academy, cujo controlador 

dos dados é a Universia Holding, SL, em relação à participação neste Programa. Os dados 

incluem: nome, sobrenome, país de residência, e-mail, data de nascimento e dados relativos à 

navegação e utilização do portal (estes últimos apenas conforme aplicável, visto que o processo 

é administrado pelo Banco Santander por meio da plataforma Santander Open Academy).  
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O Banco Santander também incluirá na convocatória deste Programa as perguntas e solicitações 

de informações necessárias para credenciar, avaliar e administrar a candidatura do Usuário. 

Portanto, poderão ser: dados de identificação, dados relativos a características pessoais, dados 

acadêmicos e profissionais, dados relativos ao emprego e à personalidade (estes últimos em 

relação à avaliação que o Banco Santander poderá fazer dos Usuários em relação ao Programa).  

Finalidades da obtenção dos dados pessoais.  

Os dados dos Usuários coletados para este Programa serão para fins de administração da 

convocatória, avaliação dos candidatos e, conforme aplicável, da concessão ou recusa do 

Programa. O fundamento de legitimação que permite o uso acima mencionado é a execução 

destas Condições particulares ou Bases legais.  

O Banco Santander também poderá usar os dados dos candidatos e beneficiários para cumprir as 

obrigações legais exigidas pela legislação em vigor, sendo que o fundamento de legitimação 

desse tratamento é, portanto, o cumprimento de uma obrigação legal.  

Compartilhamento dos dados pessoais.  

Os dados pessoais dos Usuários apenas serão comunicados a autoridades e órgãos públicos para 

o desempenho de suas funções quando tiverem competência para solicitar os respectivos dados. 

Em alguns casos, os regulamentos aplicáveis exigem o compartilhamento de informações com 

autoridades ou órgãos públicos para que possam exercer suas funções. Por exemplo, 

autoridades fiscais ou tribunais de justiça, que utilizariam os dados dos Usuários para as suas 

próprias finalidades.  

Critérios para a retenção de dados pessoais.  

Os dados coletados como resultado desta convocatória podem ser mantidos pelo Banco 

Santander conforme descrito a seguir:  

• Com relação aos Usuários candidatos que não forem admitidos no Programa, os 

dados serão mantidos durante a administração da convocatória e, posteriormente, 

pelo período necessário para realizar os procedimentos exigidos até o encerramento 

da convocatória.  

• No caso dos Usuários candidatos admitidos no Programa, os dados serão mantidos 

durante todo o período vinculado à administração da convocatória, serão 

incorporados, conforme aplicável, ao arquivo do aluno no Banco Santander e serão 

mantidos para fins de credenciamento e certificação da concessão e de qualquer 

outro mérito acadêmico relacionado.  



Confidencial  

   

7  

  

Os Usuários têm o direito de acessar os dados, solicitar a correção de dados incorretos, a 

limitação do tratamento, a portabilidade dos dados ou, conforme aplicável, solicitar a eliminação 

quando, entre outros motivos, os dados não forem mais necessários para os usos para os quais 

foram coletados, bem como de não serem sujeitos a decisões individuais automatizadas. Da 

mesma forma, os usuários têm o direito de, a qualquer momento, revogar o consentimento para 

os usos para os quais  foi fornecido.  

Os usuários podem entrar em contato com o Ciudad Grupo Santander por correio: Avda. de 

Cantabria s/n, Santander Universidades, 28660 Boadilla del Monte (Madri), para exercer os 

respectivos direitos ou, se necessário, por e-mail: dpo@universia.net.  

  

 VIII.  Alteração dos Termos e condições do Programa  

A participação neste Programa implica a aceitação, por parte dos candidatos, dos seus Termos e 

condições, que serão definitivos, bem como a renúncia a qualquer tipo de reivindicação com 

relação a qualquer aspecto estabelecido nos mesmos, como critérios de atribuição, seleção e 

admissão.  

O Banco Santander, S.A. se reserva o direito de modificar ou alterar qualquer um dos Termos e 

condições do Programa, em todo ou em parte, a qualquer momento, e inclusive de suspender, 

adiar ou cancelar o Programa devido a um motivo suficiente, justificado e objetivo, de forma a 

manter o impacto social que o Banco Santander, S.A. busca alcançar por meio deste Programa. 

De qualquer forma, o Banco Santander, S.A. informará aos candidatos, por meio da Plataforma, 

qualquer modificação, correção ou alteração realizada.  

Estes Termos e condições prevalecerão sobre qualquer outra forma de comunicação que os 

candidatos possam receber a partir da Plataforma.  


