EDITAL DE SELEGCAO

SANTANDER CERTIFICACOES FINANCEIRAS 2026

O BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A., vem a publico anunciar o SANTANDER
CERTIFICACOES FINANCEIRAS 2026, com o objetivo de apoiar e desenvolver
os beneficiarios através de trilhas de aprendizado em certificacbes financeiras
ANBIMA (Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de

Capitais).
1. APRESENTACAO
1.1. O processo seletivo para o SANTANDER CERTIFICA(;(")ES

1.2.

2.1.

2.2,

FINANCEIRAS 2026 (“Processo de Selegcao”) é de responsabilidade do
BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A., sociedade an6nima inscrita perante o
CNPJ/MF sob n° 90.400.888/0001-42, com sede na Avenida Presidente
Juscelino Kubitscheck n© 2041 e 2235, Bloco A, na Cidade de Sao Paulo,
Estado de Sdo Paulo, CEP 04543-011, doravante denominada
“"ORGANIZADORA".

As etapas denominadas “Trilhas de aprendizado” e “Certificagdes” sao de
exclusiva responsabilidade da RAFAEL TORO, ACADEMIA DE FINANCAS
LTDA, com sede na Rua Dona Laura, n° 320, Sala 801, Rio Branco, Cidade
de Porto Alegre, Estado de Rio Grande do Sul, inscrita no CNPJ/ME sob o
n°30.425.807/0001-37, doravante designada “Contratada”, neste ato
representada na forma de seus documentos societarios; doravante
denominada "RAFAEL TORO".

OBJETIVOS

O objetivo deste Edital é selecionar 3.000 (trés mil) bolsistas para
participarem das trilhas de aprendizado em certificagdes financeiras
Anbima, aplicados pela Academia Rafael Toro, o programa possuira 3 (trés)
trilhas de aprendizados, sendo, CPA, C-Pro I e C-Pro R. Serdo selecionados
300 (trezentos) participantes para realizar a prova da Certificagao Anbima
sem custo, eles serao selecionados através de testes automatizados.

Este programa possuira 3 (trés) fases distintas e eliminatdrias (a seguir
“Fases” ou “Fase”), quais sejam:

(i) Processo de Selecgao: Inscricdo; Selegao; Divulgacdo; Aceite.



2.3.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

(ii) Trilhas de aprendizado: Curso Online; Avaliacao; Selegao;
Divulgacao;
(iii) Certificagcao: Voucher Anbima.

Cada fase possuira condicoes e abrangéncia de realizacao distintas e
especificas, que estardo devidamente descritas neste Edital.

CANDIDATOS

Deverad ser pessoa fisica habilitada a pratica de todos os atos civis, nos
termos de artigo 5° do Cédigo Civil Brasileiro (Lei n® 10.406/2002), sendo
residente e domiciliado em territério nacional e maior de 18 (dezoito) anos;

Ndo poderdo participar do Programa: Executivos, funcionarios, estagiarios
e jovens aprendizes do Grupo Santander Brasil (Anexo I).

Uma vez inscrito no Processo de Selecao, o interessado sera considerado
“Candidato”.

Uma vez contemplado e matriculado na plataforma da RAFAEL TORO, o
Candidato sera considerado “Bolsista”.

Sera de responsabilidade exclusiva dos Candidatos informar seus dados
corretamente e uma conta de e-mail valida, ativa e que tenha acesso.
Assim como, atender as especificidades, inclusive técnicas, de cada Fase
em que participar.

A comunicagao entre a ORGANIZADORA e a RAFAEL TORO para com os
Candidatos serd via e-mail, devidamente indicado no momento da
Inscricdao, conforme expressamente disposto nas disposicdes a seguir.
Assim, é imprescindivel que os Candidatos sempre verifiquem suas caixas
de entrada, lixeira e spam para garantir o recebimento das
notificagdes/mensagens da ORGANIZADORA ou da RAFAEL TORO.

A ORGANIZADORA e a RAFAEL TORO ndo se responsabilizam por
quaisquer problemas técnicos, inconsisténcias ou erro quando da
informagdo e cadastro do e-mail do Candidato no momento da Inscrigao,
gue impecam o acesso do Candidato as informacOes da aprovacdo, ao
aceite e ao acesso da plataforma RAFAEL TORO, bem como, sendo
devidamente enviado o e-mail para o endereco eletrénico informado, a
RAFAEL TORO e a ORGANIZADORA também ndo se responsabilizam se
ele for para a lixeira ou spam e o Candidato nao notar.

Durante todo o Processo de Selecao, o Candidato deve, necessariamente,
utilizar o mesmo endereco de e-mail, sob pena do ndo recebimento de
links, informacdes ou etapas durante o programa, responsabilidade esta
gue ndo recaird sobre a ORGANIZADORA ou a RAFAEL TORO.



3.9.

4.1.

A ORGANIZADORA confiard nas informacbes fornecidas pelos(as)
Candidatos(as), assumindo que elas sao verdadeiras e legitimas. Caso haja
indicios de fraude, a ORGANIZADORA reserva-se ao direito de solicitar
esclarecimentos adicionais ou realizar verificagdbes posteriores, se
comprometendo a tratar tais questdes de forma confidencial, respeitando
e protegendo a privacidade dos Candidatos. Na hipdtese de confirmacao
da fraude ou se o Candidato se abster de cooperar com a apuragao, o
Candidato sera desclassificado do Processo de Selegcdo, sem prejuizo da

possibilidade de responsabilizacdo civel e criminal,

legislacdo brasileira aplicavel.

CRONOGRAMA

O processo seletivo objeto do presente Edital seguird o cronograma abaixo,
critério da

gue podera sofrer
ORGANIZADORA:

alteragdes

Fase 1 (Processo de selegao):

Unico e exclusivo

Inscricao

30/03/2026 a 31/05/2026

Selecao - 1° Chamada

01/06/2026 a 05/06/2026

Divulgagao - 1° Chamada

06/06/2026

Aceite - 1° Chamada

06/06/2026 a 12/06/2026

Selecao - 2° Chamada

13/06/2026 a 17/06/2026

Divulgacao - 2° Chamada

18/06/2026

Aceite - 2° Chamada

18/06/2026 a 22/06/2026

Selecao - 3° Chamada

23/06/2026 a 24/06/2026

Divulgagao - 3° Chamada

25/06/2026

Aceite - 3° Chamada

25/06/2026 a 28/06/2026

Fase 2 (Trilha de aprendizado):

Curso online

02/07/2026 a 15/11/2026

Data Final
simulado

para realizagao do

15/11/2026

Fase 3 (Certificacao Financeira):

Data final
Voucher

para solicitacao do

22/11/2026

Data final para entrega do Voucher

25/11/2026

Data final para utilizagao do Voucher

31/12/2026

ETAPA 1 - PROCESSO SELETIVO

nos termos da




5.1.

Aqueles que se interessarem em participar do Processo de Selegao do
programa, deverao realizar sua inscricao a partir do dia 30/03/2026 até o
dia 31/03/2026 as 23h59 conforme horario de Brasilia (GMT -3:00h),
impreterivelmente, bem como realizar o teste de conhecimento no
momento da inscricao no website:
http://app.santanderopenacademy.com/program/santander-certificacoes-
financeiras-2026-1-semestre.

5.2. Distribuicdo das vagas e critérios de Diversidade:

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

a) Minimo de 05% de PCD’s;

b) Minimo de 30% de mulheres;

c) Minimo de 40% de pretos e pardos;

d) Minimo de 25% de ampla concorréncia (vagas gerais).

5.2.1. Sera considerada a ordem dos itens “a, b, c e d” acima para selecdo
das vagas reservadas.

5.2.2. Candidatas mulheres pretas ou pardas que nao tenham sido
aprovadas nas vagas reservadas para mulheres, poderdao concorrer as
vagas reservadas para Candidatos pretos ou pardos, se deste grupo fizer
parte;

5.2.3. Todos os Candidatos que ndo tenham sido aprovados nas vagas
reservadas, concorrem as vagas de ampla concorréncia;

O teste de conhecimento sera realizado no momento da inscricao dentro
da plataforma Santander Open Academy e contera 5 (cinco) perguntas em
formato de multipla escolha, com apenas 1 (uma) resposta correta. O
Candidato tera 1 (uma) chance de acerto, ou seja, nao podera retornar a
uma questao anterior caso queira alterar sua resposta final, sera
considerado a primeira tentativa realizada.

Sdo os critérios de selecdo e desempate (consecutivamente):

a) Critérios de diversidade conforme item 5.2 deste edital;

b) Maior numero de acertos em questdes do teste de conhecimentos
conforme item 5.3 deste edital;

c) Data e hora de inscricdo mais proximas ao de langamento deste edital.

O periodo de avaliacgdo dos inscritos sera do dia 01/06/2026 até
05/06/2026 as 23h59 para primeira chamada, do dia 13/06/2026 até
17/06/2026 para a segunda chamada e do dia 23/06/2026 até 24/06/2026
para a terceira chamada.

Todos os Candidatos receberao por e-mail, via plataforma do Santander
Open Academy, um comunicado informando se foram aprovados ou nao
para o curso. Os 3.000 (trés mil) contemplados poderao consultar o status
da sua propria convocatéria no site
http://app.santanderopenacademy.com/program/santander-certificacoes-



http://app.santanderopenacademy.com/program/santander-certificacoes-financeiras-2026-1-semestre
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5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

6.2.

6.3.

6.4.

financeiras-2026-1-semestre, com seu login e senha, no campo “meu
aprendizado”, sendo certo que deverao verificar seu e-mail ou caixa de
spam.

O Resultado dos 3.000 (trés mil) selecionados serd enviado por e-mail
através da plataforma do Santander Open Academy, nao sendo obrigatodria
a divulgacao do ranqueamento de todos os Candidatos no programa por
parte da ORGANIZADORA.

Apds a divulgacao dos resultados, que ocorrerd em 06/06/2026 para
primeira chamada, 18/06/2026 para a segunda chamada e 25/06/2026
para terceira chamada, os Candidatos terdo o prazo maximo de 24 (vinte
e quatro) horas a contar desta data aqui indicada, para efetuarem
eventuais questionamentos, os quais deverao ser redirecionados ao e-mail
universidades@santander.com.br.

O acesso ao conteudo através da plataforma da RAFAEL TORO sera
enviado por e-mail somente apds o aceite da bolsa, dentro da convocatodria
do programa no Santander Open Academy. O aceite devera ser realizado
entre os dias 06/06/2026 até 12/06/2026 para primeira chamada,
18/06/2026 até 22/06/2026 para segunda chamada e 25/06/2026 até
28/06/2026 para terceira chamada. Caso o aceite nao seja realizado, o
acesso ao curso nao sera disponibilizado e sua bolsa sera rejeitada
automaticamente.

Apds o aceite da bolsa pelo Candidato, nos termos da disposicao 5.9., a
RAFAEL TORO enviara ao Bolsista aprovado em ambas chamadas, um e-
mail, até o dia 02/07/2026, disponibilizando o link de direcionamento para
a plataforma.

SEGUNDA FASE - TRILHAS DE APRENDIZADOS

A divisdo das 3.000 (trés mil) bolsas sera:

e CPA: 1.500 (mil e quinhentas) bolsas
e C-Pro R: 750 (setecentas e cinquenta) bolsas
e C-Pro I: 750 (setecentas e cinquenta) bolsas

O curso sera online, com aulas sincronas e assincronas com inicio em
02/07/2026 e término até 15/11/2026.

Os Bolsistas com o curso preparatorio serdo medidos através do SCORE
TORO, que consiste no calculo de média ponderada que leva em
consideracao a média geral de atingimento do aluno contra a quantidade
de atividades disponiveis no curso especifico.

Para conseguir acompanhar as aulas do curso online e realizar as tarefas e
atividades solicitadas, a ORGANIZADORA recomenda que o Bolsista
disponha de ao menos um computador ou tablet com navegador de


http://app.santanderopenacademy.com/program/santander-certificacoes-financeiras-2026-1-semestre
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

internet atualizado e banda larga fixa ou moével de ao menos 4MB (quatro
megabytes) de velocidade.

TERCEIRA FASE - CERTIFICAGAO FINANCEIRA

A divisdo dos 300 (trezentos) Bolsistas contemplados sera:

e CPA: 150 (cento e cinquenta) Bolsistas;
e C-Pro R: 75 (setenta e cinco) Bolsistas;
e C-Pro I: 75 (setenta e cinco) Bolsistas;

Serao contemplados com os vouchers para realizagao da certificagao os
Bolsistas que concluirem 100% (cem porcento) do curso e atingirem a
aprovacgao igual ou maior que 70% (setenta porcento), dentro do periodo
estipulado para averiguacdo, limitado a quantidade de vouchers
disponiveis.

Sdo os critérios de selecdo e desempate:

a) Conclusao do curso e simulado mais proxima a data de inicio do curso,
conforme cronograma no item 4.1 deste edital;

b) Melhor desempenho no SCORE TORO;

c) Critérios de Diversidade descritos no item 5.2. deste edital;

7.3.1. A titulo de desempate, serd considerada a ordem dos itens “a, b e
c” acima (nesta ordem), para selegao das vagas reservadas.

O envio dos vouchers para realizacao da prova de certificagdao sera de Unica
e exclusiva responsabilidade da Academia Rafael Toro, mediante solicitacao
expressa do aluno. Para ter direito ao voucher, o aluno devera obter nota
minima de 70% no SCORE TORO (simulado final) e, em seguida, entrar
em contato com a Academia Rafael Toro para requisitar seu voucher. O
prazo maximo para solicitacdo e envio é 22/11/2026.

Para ser elegivel ao beneficio do voucher ANBIMA, o selecionado devera
finalizar o curso e realizar o simulado final em até 30 dias (consulte
cronograma no item 4.1 deste Edital) através da plataforma da RAFAEL
TORO.

DESCUMPRIMENTO E PENALIDADES

No caso de descumprimento de quaisquer disposicdes previstas neste
Edital, a ORGANIZADORA notificara o Candidato/Bolsista, que devera
sanar o problema no prazo maximo e improrrogavel de 05 (cinco) dias,
contados do recebimento da comunicacao pelo Candidato/Bolsista.



8.2.

8.3.

10.

Serdo automaticamente desclassificados e excluidos, durante o curso deste
Processo de Selecdao, a qualquer tempo, sem qualquer necessidade de
comunicacao prévia, os Candidatos/Bolsistas que:

a) Ndo se encaixarem nos quesitos deste Edital;

b) Apresentarem materiais, sejam no decorrer do Curso Online ou no
Curso de formagdao, que venham a ser considerados pela
ORGANIZADORA como nao originais (copias nao autorizadas ou plagio),
ofensivos, inadequados e/ou vulgares;

c) Cometerem qualquer tipo de fraude e/ou tentativa de fraude;

d) Forem de alguma forma, prejudiciais a imagem/marca da
ORGANIZADORA ou qualquer empresa pertencente ao seu grupo
economico;

e) Apresentarem quaisquer respostas que nao sejam de sua autoria e/ou
que nao tenham a devida autorizagao e/ou licenga para utilizagao;

f) Nao cumprirem as premissas deste Edital e/ou dos Anexos;

Constituem, ainda, motivos para expulsdo imediata dos Candidatos e
Bolsistas pela ORGANIZADORA, independentemente de prévio aviso, a
ocorréncia de qualquer das situagdes abaixo:

a) Noticia de fraudes, ilicitos e/ou suspeitas destes delitos que tenham sido
praticados pelo Candidato ou Bolsista, podendo prejudicar a imagem da
ORGANIZADORA e/ou do Edital de Selecao, durante sua execugao;

b) Ajuizamento de uma parte a outra de qualquer acdao, execugao ou
medida judicial, de qualquer natureza, que possa afetar os direitos e
obrigagdes previstas no Contrato;

c) Decretacdo de faléncia/insolvéncia, intervencao ou liquidagao judicial ou
extrajudicial, recuperacao judicial ou extrajudicial, ou dissolugao de
qualquer de uma das partes; EDITAL DE SELECAO SANTANDER
CERTIFICACOES FINANCEIRAS 2026;

d) Conflito de interesses com as atividades da ORGANIZADORA ou, ainda,
infracdo as normas regulamentares emanadas pelo Governo ou auséncia
de idoneidade técnica e/ou financeira, salvo acordo formalizado junto a
ORGANIZADORA.

CASO FORTUITO OU FORCA MAIOR

O presente processo de selecdo podera ser encerrado ou adiado
independentemente de prévio aviso, na ocorréncia de caso fortuito ou de
forca maior, regularmente comprovado. Nesse caso os Candidatos
receberao aviso sobre o encerramento ou suspensao do processo.

DAS AUTORIZAGOES



10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Ao participar deste Programa nos termos deste Edital, os Candidatos
estardo automaticamente autorizando a ORGANIZADORA e a RAFAEL
TORO, de modo expresso e em carater irrevogavel e irretratavel, desde ja
e de pleno direito, em carater gratuito e sem qualquer remuneracdo, 6nus
ou encargo, a utilizar as fotografias, comentarios, informacbes, texto,
videos, feedback, ideias criativas, sugestdoes ou outros materiais
submetidos ao presente Processo de Selecao, como parte de sua inscrigao,
assim como o direito de veicular seu home, marca, som de voz e imagem
conforme o caso, pelo prazo de 2 (dois) anos, bem como os direitos de
captar, gravar, fixar em qualquer suporte ou meio, expor, publicar, exibir,
transmitir, retro transmitir, reproduzir, armazenar e/ou de qualquer outra
forma delas se utilizarem, podendo referidos direitos serem exercidos por
meio de cartazes, filmes e/ou spots, jingles e/ou vinhetas, bem como em
qualquer tipo de midia e/ou pecas promocionais, inclusive em televisao,
radio, jornal, cartazes, faixas, outdoors, maladireta e na Internet, para a
ampla divulgacao deste Processo de Selecao e/ ou seu resultado final e/ou
de seu desenvolvimento posterior, com exclusividade, renunciando a
qualquer tipo de confidencialidade. Os direitos ora outorgados a
ORGANIZADORA e a RAFAEL TORO poderao, por sua livre conveniéncia,
e independente de notificagdo aos Candidatos ou de sua anuéncia, ser
cedidos, licenciados, sublicenciados, concedidos a quaisquer terceiros,
para as utilizagOes previstas neste Edital, fica ressalvada a manutengao
dos direitos ora autorizados a titulo de histérico da acdo ocorrida.

Os direitos outorgados a ORGANIZADORA e a RAFAEL TORO, descritos
na disposicao 10.1, poderdo, por sua livre conveniéncia, e independente
de notificacdo prévia ou posterior aos Candidatos ou de sua anuéncia, ser
cedidos, licenciados, sublicenciados, concedidos a terceiros envolvidos na
realizacdo do programa SANTANDER CERTIFICACOES FINANCEIRAS 2026
para as utilizacdes previstas neste Edital.

As autorizacdes descritas na disposicao 10.1 ndo implicam em qualquer
obrigacdo de divulgagao, veiculacdo ou de pagamento de qualquer quantia
adicional por parte da ORGANIZADORA ou da RAFAEL TORO.

A ORGANIZADORA e a RAFAEL TORO detém e manterdao todos os
direitos sobre suas respectivas marcas. Ao participar do Processo de
Selecao, os Candidatos entendem que nao implica em nenhum tipo de
licenciamento ou cessdo para o uso de qualquer marca pertencente a
ORGANIZADORA ou a RAFAEL TORO. Qualquer uso ndo autorizado,
reproducgao, distribuicdao ou modificacdo das marcas e demais propriedades
intelectuais pertencentes a ORGANIZADORA ou a RAFAEL TORO ¢
estritamente proibido.

A plataforma disponibilizada pela RAFAEL TORO, utilizada no ambito do
SANTANDER CERTIFICACOES FINANCEIRAS, é de propriedade exclusiva da
RAFAEL TORO. Todos os direitos de propriedade intelectual sobre a



10.6.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

plataforma, incluindo, mas nao se limitando a direitos autorais, marcas
registradas e patentes, pertencem exclusivamente a RAFAEL TORO.

A RAFAEL TORO reserva-se ao direito de tomar as medidas legais
adequadas para proteger sua propriedade intelectual e restringir o uso nao
autorizado da plataforma por terceiros, inclusive pelos Bolsistas.

PROTECAO DE DADOS

Cada Candidato sera totalmente responsavel pelos dados e documentos
fornecidos neste Programa. O Candidato devera ser o Unico responsavel
pela realizacao de testes e atividades das fases e sera responsavel inclusive
judicialmente, no caso de qualquer questionamento feito por terceiros, que
diga respeito as informacgoes prestadas a ORGANIZADORA e a RAFAEL
TORO, bem como devera guardar o dever de confidencialidade em relacao
aos materiais aos quais tiver acesso em decorréncia da realizacdo do Curso
de formacgao e participagdao no Processo. Apds a conclusdo da inscricao, o
Candidato ndo podera alterar nenhum dos dados ja cadastrados. Sera de
responsabilidade exclusiva do Candidato informar seus dados
corretamente e uma conta de e-mail valida e ativa.

A participacdao no Processo de Selecdo e programa também implica na
responsabilizacdo pessoal e intransferivel dos Candidatos e/ou seus
representantes legais, no que se refere a veracidade das informacgoes e/ou
documentos fornecidos a ORGANIZADORA e a RAFAEL TORO.

Ao participar deste Processo de Selecao, os Candidatos concordam que a
ORGANIZADORA e a RAFAEL TORO realizarao o tratamento dos dados
pessoais fornecidos pelo titular no momento da Inscrigdo para os fins
necessarios a adequada realizacdo, divulgacdo e conclusdo deste Processo
de Selecdo e do respectivo SANTANDER CERTIFICACOES FINANCEIRAS,
conforme as diretrizes da Lei Geral de Protegao de Dados (Lei 13.709/2018
- LGPD), durante a vigéncia deste Edital e, posteriormente, pelos prazos
exigidos por lei, sempre respeitando os fundamentos e principios previstos
na legislacao aplicavel, tais quais: finalidade, adequacao e necessidade.

A ORGANIZADORA e a RAFAEL TORO declaram que ao realizar o
tratamento de Dados Pessoais, empreenderdao os esforcos adequados ao
tratamento de Dados Pessoais dos titulares nos meios digital e fisico,
assegurando que somente realizardo o tratamento de Dados Pessoais
lastreados em uma das bases legais previstas na LGPD restrita as
finalidades para as quais os dados pessoais foram disponibilizados.

Os tratamentos de Dados Pessoais Sensiveis informados no Processo de
Selecao, serao utilizados, exclusivamente, para os fins de selegao descritos
neste Edital, sendo devidamente observadas a adocao de medidas técnicas
€ organizacionais aptas a proteger os Dados Pessoais, de acordo com as
disposicdoes e definicdes da LGPD (Lei 13.709/2018). Nesse caso, sera
adotada, como base legal do tratamento dos dados pessoais sensiveis



11.6.

11.7.

11.8.

12,

deste Edital, o consentimento (art. 79, I, LGPD). Os Dados Pessoais
Sensiveis dos Candidatos a serem tratados no Processo de Selegao sao,
exclusivamente:

a) Dados pessoais sobre origem racial ou étnica (art. 5°, II, LGPD);
b) Dados pessoais referentes a saude: no tocante a este Edital, refere-se
aos dados pessoais relativos a deficiéncia do Candidato.

A ORGANIZADORA e a RAFAEL TORO garantem possuir um programa
apropriado de protecao de dados pessoais, seguranga da informacdo e
prevencdao a fraude, compativel com todas as leis aplicaveis e
necessidades, incluindo, mas nao se limitando, a adogdao de apropriadas
salvaguardas administrativas, técnicas e fisicas para proteger os dados
pessoais contra: (i) ameacas ou riscos razoavelmente antecipaveis a
privacidade, seguranca, integridade e/ou de confidencialidade de dados
pessoais; (ii) destruicdo acidental ou ilicita, perda, alteracao ou divulgacao
ou acesso nao autorizado aos dados pessoais; (iii) todas as outras formas
ilegais de tratamento dos dados pessoais; e (iv) incidentes de seguranca
ou privacidade.

Ao participar deste Edital de Selegcao, os Candidatos estarao,
automaticamente:

11.21.1 Autorizando, reconhecendo e aceitando que os dados pessoais
fornecidos e demais informagdes que porventura lhe sejam solicitados
passam a ser de propriedade da ORGANIZADORA, que podera utilizar
tais dados exclusivamente e de forma gratuita para os fins necessarios a
adequada realizagao, divulgacao e conclusao desta Selegdo e que os dados
aqui indicados poderao ser utilizados pelo Grupo Santander, conforme
diretrizes da Lei Geral de Protegao de Dados.

11.21.2 Autorizando, reconhecendo e aceitando que os dados pessoais
fornecidos e demais informagdes que porventura lhe sejam solicitados
passam a ser de propriedade da ORGANIZADORA, que podera utilizar
tais dados exclusivamente e de forma gratuita para os fins necessarios a
adequada realizagao, divulgacao e conclusao desta Selegdo e que os dados
aqui indicados poderao ser utilizados pelo Grupo Santander, conforme
diretrizes da Lei Geral de Protegao de Dados.

A auséncia ou renuncia de consentimento do Candidato quanto ao
tratamento dos seus dados pessoais e dados pessoais sensiveis implica na
renincia em participar do presente Processo de Selecdao e/ou de ser
enquadrado nos Critérios de Diversidade, a depender do teor da auséncia
ou renuncia.

DISPOSIGCOES GERAIS
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

11.7.

12.8.

12.9.

O hordrio de atendimento da ORGANIZADORA para assuntos
relacionados ao processo seletivo é de segunda a sexta-feira das 09h00 as
18h00, tendo um prazo de resposta de no maximo 48 (quarenta e oito)
horas Uteis através do canal universidades@santander.com.br.

O horario de atendimento da RAFAEL TORO para assuntos relacionados
as etapas Trilhas de aprendizado e Certificacao é de segunda a sexta-feira
das 10h00 as 18h00 tendo um prazo de resposta de no maximo 48
(quarenta e oito) horas Uteis através do e-mail
contato@academiarafaeltoro.com.br.

Os Bolsistas selecionados assumem total responsabilidade por quaisquer
eventuais reivindicagdes de terceiros que se sintam prejudicados pela sua
participacao no presente Processo de Selecao e Programa.

Somente serdo aceitas inscricoes feitas segundo o método descrito neste
Edital, durante o periodo de inscricao especificados.

Durante todo o Processo de selegdo, Trilhas de aprendizado e Certificagao
o Candidato deve, necessariamente, utilizar o mesmo enderecgo de e-mail,
sob pena do nao recebimento de links, informacdes ou etapas durante o
programa, responsabilidade esta que ndo recaira sobre a
ORGANIZADORA e a RAFAEL TORO.

Todos os prazos e periodos mencionados no cronograma, neste edital, ou
por comunicagoes via e-mail da ORGANIZADORA e da RAFAEL TORO
com os Candidatos e Bolsistas serdao contados em dias corridos.

A ORGANIZADORA ndo se responsabiliza por erros, falhas de acesso e/ou
instabilidade sistémica na plataforma da RAFAEL TORO.

A ORGANIZADORA e a RAFAEL TORO envidarao todos os esforgos
razoaveis para garantir o bom funcionamento das plataformas utilizada
para o processo seletivo https://www.santanderopenacademy.com/pt br/
e durante o programa no ambito do Santander Certificacdes Financeiras.
No entanto, ndo podera ser responsabilizada por quaisquer falhas técnicas,
interrupgoes, erros, atrasos ou indisponibilidade da plataforma, sejam eles
decorrentes de problemas técnicos, falhas de comunicacdo, manutengao
programada, atos de terceiros ou outras circunstancias fora do controle
razoavel da ORGANIZADORA e da RAFAEL TORO.

A ORGANIZADORA e a RAFAEL TORO, assim como as respectivas
controladoras, coligadas, subsidiarias, filiais, franquias, agéncias,
sucursais, estabelecimento ou escritorio, bem como seus funcionarios,
administradores, diretores, representantes, distribuidores, franqueados,
agentes, cessionarios ou licenciados, e, ainda, todas as pessoas fisicas e
juridicas vinculadas a qualquer titulo ao grupo econémico ao qual as Partes
pertencam, além das empresas parceiras, patrocinadoras e respectivas
afiliadas, ndo poderdo ser responsabilizados pelo conteldo de formularios,
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12.10.

12.11.

12.12,

12.13.

12.14.

12.15.

12.16.

atividades, trabalhos, enfim, documentos cujo preenchimento serao de
inteira responsabilidade do Candidato.

As Partes acima descritas na cldusula 12.9. também estdo isentas da
responsabilidade em caso de problemas técnicos de qualquer natureza,
gue possam ocorrer no processamento dos formularios, ou no envio de
qualquer email, ou caso o Candidato tenha que baixar qualquer material
da pagina web deste Programa, independentemente do fato de a
informacdo contida na referida pagina ter sido preparada pelas Partes ou
por terceiros, e independentemente do fato de o Candidato ter se
conectado a pagina web deste Programa por meio de
https://www.santanderopenacademy.com/pt br/.

A ORGANIZADORA e a RAFAEL TORO ndao se responsabilizam, ainda,
pelas inscrigdes e aceites que nao forem completados por extravio, perda
ou atrasos na entrega; por falta de energia elétrica; problemas no servidor,
na transmissao de dados, na linha telefénica ou em provedores de acesso
dos usuarios; por casos fortuitos ou de forca maior, bem como por aquelas
inscricdes que apresentarem dados incorretos, incompletos ou inveridicos,
que serao automaticamente eliminadas, cabendo ao Candidato assegurar-
se do correto envio da inscrigao.

Quaisquer duvidas, divergéncias ou situacdes nao previstas neste Edital
serao apreciadas e decididas pela ORGANIZADORA, cuja decisao é
soberana e irrecorrivel.

A ORGANIZADORA se reserva ao direito de, a seu exclusivo critério,
alterar quaisquer termos deste Edital e/ou dos Anexos, informando
previamente as mudancas aos Candidatos, através de avisos em
http://app.santanderopenacademy.com/program/santander-certificacoes-
financeiras-2026-1-semestre e/ou por e-mail enviado através da
contratada sempre se pautando pela legalidade e respeito a todos os
Candidatos.

Se por qualquer motivo, alheio a vontade e controle da ORGANIZADORA,
nao for possivel conduzir este Processo de Selecao conforme o planejado,
poderd a ORGANIZADORA finaliza-lo antecipadamente, mediante aviso
aos Candidatos.

A participacao no Processo de Selecao e Programa da ORGANIZADORA é
gratuita e sujeita todos os interessados as regras e condicOes estabelecidas
neste instrumento. Desta forma, o Candidato, no ato de sua inscricdo,
adere a todas as disposicoes, declarando que LEU, COMPREENDEU, TEM
TOTAL CIENCIA E ACEITA, irrestrita e totalmente, todos os itens deste
Edital, bem como renlncia a qualquer questionamento sobre os critérios
de julgamento adotados.

Fica eleito o Foro Central da Comarca da Cidade de S3o Paulo como
competente para dirimir quaisquer controvérsias relativas ou decorrentes
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deste Edital, com renuncia expressa das Partes a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.
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ANEXO I - Empresas do Grupo Santander Brasil

Aquanima Brasil Ltda.

03.726.934/0001-01

Associacao Rede Iberoamericana de Universidades de Pesquisa — Ridup

13.319.522/0001-00

Auttar HUT Processamento de Dados Ltda.

08.761.067/0001-50

Banco Bandepe S.A.

10.866.788/0001-77

Banco Hyundai Capital Brasil S.A.

30.172.491/0001-19

Banco RCI Brasil S.A.

62.307.848/0001-15

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

90.400.888/0001-42

Beneficio Facil Servicos Ltda.

06.353.068/0001-30

Biomas - Servicos Ambientais, Restauracdao e Carbono S.A.

47.843.708/0001-78

Campo Grande Empreendimentos S.A.

86.986.130/0001-60

Car10 Tecnologia e Informagdo S.A.

20.273.297/0001-76

CIP S.A.

44,393.564/0001-07

CSD Central de Servigos de Registro e Depdsito aos Mercados Financeiro e de Capitais S.A.

30.498.377/0001-83

EmDia Servigos Especializados em Cobranga Ltda

59.937.524/0001-56

Esfera Fidelidade S.A.

31.595.265/0001-03

Estruturadora Brasileira De Projetos S.A. — EPB (Em fase de liquidagao)

09.376.475/0001-51

Evidence Previdéncia S.A

13.615.969/0001-19

Eyemobile Tecnologia Ltda.

21.585.562/0001-14

First Tecnologia e Inovacdo Ltda.

02.233.469/0001-04

Fit Economia de Energia S.A.

48.144.181/0001-56

Fundacao Santander

03.080.047/0001-09

Fundagdo Sudameris

62.474.093/0001-43

Gestora de Inteligéncia de Crédito S.A.

28.042.871/0001-97

Getnet Adquiréncia e Servicos Para Meios de Pagamento S.A. - Instituicdo de Pagamento

10.440.482/0001-54

Getnet Sociedade de Crédito Direto S.A.

42.054.886/0001-04

Getnet Technology and Operations Brasil Ltda.

08.768.794/0001-40

GNXT Servicos de Atendimento Ltda

44.840.178/0001-16

Hyundai Corretora de Seguros Ltda.

34.279.765/0001-24

Instituto Santander

03.285.295/0001-88

Loop Gestdo de Patios S.A.

19.395.452/0001-48

Pag10 Tecnologia e Informacao Ltda.

35.699.219/0001-05

Pagonxt Trade Brasil Ltda.

47.749.404/0001-46

Paytec Logistica e Armazém Ltda.

34.684.129/0001-88

Paytec Tecnologia em Pagamentos Ltda.

04.184.712/0001-69

Pluxee Beneficios Brasil S.A.

69.034.668/0001-56

Pluxee Holding Financeira S.A.

55.014.065/0001-88

Pluxee Instituicdo de Pagamento Brasil S.A.

30.798.783/0001-61

Pulse Client Expert Ltda

13.043.951/0001-90

Return Capital Gestdo de Ativos e Participacbes S.A.

26.365.595/0001-72

Rojo Entretenimento S.A.

16.806.103/0001-83

S3 Caceis Brasil DTVM S.A.

62.318.407/0001-19
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S3 Caceis Brasil Participaces S.A.

21.102.289/0001-20

SANB Promotora de Vendas e Cobranga S.A.

02.254.093/0001-06

Sancap Investimentos e Participacdes S.A.

15.023.998/0001-17

Santander Auto S.A

30.617.319/0001-21

Santander Brasil Administradora de Consércio Ltda

55.942.312/0001-06

Santander Brasil Gestao de Recursos Ltda.

10.231.177/0001-52

Santander Capitalizagao S.A.

03.209.092/0001-02

Santander Corretora de Cambio e Valores Mobiliarios S.A.

51.014.223/0001-49

Santander Corretora de Seguros, Investimentos e Servigos S.A.

04.270.778/0001-71

Santander Cultural

04.536.327/0001-33

Santander Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A.

03.502.968/0001-04

Santander Global Cards & Digital Solutions Brasil S.A.

09.564.930/0001-42

Santander Global Technology and Operations Brasil Ltda.

29.349.096/0001-80

Santander Holding Imobilidria S.A.

18.511.694/0001-97

Santander Institucional Corretora de Cdmbio e Valores Mobiliarios S.A.

51.014.223/0001-49

Santander Leasing S.A. Arrendamento Mercantil

47.193.149/0001-06

Santander Servicos Digitais Brasil Ltda.

61.701.987/0001-66

Santander Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento S.A.

07.707.650/0001-10

Solution 4Fleet Consultoria Empresarial S.A.

33.304.547/0001-30

Summer Empreendimentos Ltda.

05.644.674/0001-42

Superdigital Participagdes S.A.

09.554.480/0001-07

Tbforte Seguranca e Transporte de Valores Ltda.

09.262.608/0001-69

Tbnet Comércio, Logado e Administracdo Ltda.

02.954.620/0001-95

TECBAN - Tecnologia Bancéria S.A.

51.427.102/0001-29

Tecban Servicos Integrados Ltda.

40.107.944/0001-87

Tools Solugdes e Servicos Compartilhados LTDA

43.600.266/0001-88

Universia Brasil S.A.

04.127.332/0001-92

Vora Gestdo e Consultoria de Energia e Gas S.A.

11.102.029/0001-09

Waycarbon Solugdes Ambientais e Projetos de Carbono S.A.

08.294.685/0001-38

Webmotors S.A.

03.347.828/0001-09

Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A.

87.376.109/0001-06

Zurich Santander Brasil Seguros S.A.

06.136.920/0001-18
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